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Imluva o zdruienej doddvke elektriny za cenu regulovani dradom pre odberatela elektriny mimo domécnosti

R -

ZDDCO0050568B92F41FD1A6DDFAEAF28B0AD0

v produktovom rade ZSE

(islo obchodného partnera: 5100000085 Cislo miesta spotreby: 3106109907 Cislo Zmluvy: 9411186480
~

Dodavatel'elektriny (dale] len , Doddvatel”): )

Energetika Slovensko, a.s., Culenova 6, 81109 Bratislava Kontakt: www.zse:sk, kontaki@zse.sk, 0850 111555

1€0: 44 483 767, DIC: 2022730457, 1€ DPH: SK2022730457 HoreSpondentnd adresa: P. 0.B0X 325, 810 00 Bratislava

Zapisand v OR MS Bratislava Ill, odd. Sa, viozka €. 7830/B Statutdrny orgdn: predstavenstvo, ktorého aktudlny zoznam clenov je uvedeny

Bankové spojenie: Tatra banka, a.s. v Obchodnom registri Slovenskej repubiky a je mozné ho dohladat na oficiding webove]
tIBAN: SK72 1100 0000 0026 4900 0047 BIC (SWIFT): TATRSKBX strdnke www.orsrsk.

o

. \

Odberate! elektriny (dalej len , Odberatel”):

Obchodné meno, pravna forma odberatela: e i .

Ohec Plavecky Pter Sidlo: Plavecky Peter 137, 906 35 Plavecky Peter

10: 00 309 800 DIC: 2021086804 IC DPH:

Bankové spojenie (ndzov banky): Prima banka Slovensko, as. Telefén: +421907153371

BAN: SK8356000000003201506001 Eeniaolr gbec@phve[kypeter_sk

V zastiipeni L, . C

Meno, priezvisko a funkcia: Mer. Jozefina Bartofiovd, starostka obce ZNellzal;psggslgl?g ?}3&:;‘;"%%%?;4;%22&; F!)eot(iglsnvat vovediachZmuvy

Meno, priezvisko a funkcia: Nleno: prienvisko a funkda:
\ >

Doddvatel a Odberatel' (dalej spolu len ,Zmluyné strany”) uzatvéraji podia platnjch
¥Seobecne zévaznjch prévnych predpisov a platnych pravnych predpisov pre podnikanie
v energetickych odvetviach tato Zmluvu o zdruZene] dodévke elektriny za cenu regulovand
iradom pre odberatela elektriny mimo domécnosti v produktovom rade ZSE (v texte ako
Lmiuva") v nasledujticom zneni.

VSetky pojmy pouZité v roznych Castiach tejto Zmluvy s velkym zatiatotnym pismenom,
ktoré nemaji v tejto Zmiuve priradeny konkrétny vyznam, sa vykladajti v silade s ich
definiciou uvedenou v Obchodnych podmienkach k zmluve o zdruzenej dodavke elektriny
pre odberatelov elektring mimo domdcnosti spolonosti Energetika Slovensko, ass.
v produktovom rade ZSE, (dalej len ,Obchodné pedmienky”). PouZité odborné pojmy
a terminoldgia, ktoré nemajd v tejto Zmluve alebo Obchodnych podmienkach priradeny
konkrétny vjznam, sa vykladaji v stilade s ich definiciou uvedenou v prislusnych pravnych
predpisoch.

1. 1. Predmet Zmluvy

11 Predmetom tejto Zmluvy je:

a) zdvazok Doddvatela dodévat elektrinu vymedzend mnozstvom a Casovym priebehom
vjkonu do odberného miesta Odberatela bliZSie Specifikovaného v Cldnku I tejto
Imluvy (dalej len ,0M”), zabezpedit distribiciu elektriny do OM vrdtane stvisiacich
sluzieb prostrednictvom Prevadzkovatela distributnej stistavy a prevziat za Odberatela
zodpovednost za odchylku za OM, a

b) zdvdzok Odberateld odoberat od Doddvatefa elektrinu podla tejto Zmluvy a Obchodnych
podmienok, riadit sa podmienkami tarifného produktu dodzivky elektriny dohodnutého
v tejto Zmluve a riadne-a véas uhrddzat' Doddvatelovi cenu za dodand elektrinu, cenu
za distribciu elektriny a sivisiace sluzby a ostatné poplatky podia cianku IIl. bod 3.4
tejto Zmluvy.

1.2 Daliie préva a povinnosti Zmluvnych stran pri plneni predmetu tejto Zmluvy podrobnejSie
upravujii Obchodné podmieniky, ktoré tvoria neoddelitelnd siicast’ tejto Zmiuvy a spolu
s touto Zmluvou tvoria jeden uceleny stibor prav a povinnosti Zmluvnych stran ohladom
plnenia predmetu tejto Zmluvy. Dodavatel je oprévneny jednostranne menit Obchodné
podmienky, a to za padmienok a z dévodov v nich uvedenych. Zmfuvné strany st povinné
dodrZiavat vidy znenie Obchodnych podmienok platné a ticinné v Case pinenia tejto
Imluvy. Znenie Obchodnyjch podmienok platné a dcinné v tase uzatvorenia tejto Zmiuvy

0250715ESK_EE_MOP_Zmluva reg_cena_10M_SME_SYS_2S¢

tvorf jej Prilohu ¢. 1. Vidy aktudlne platné a (i¢inné znenie Obchodnych podmienok je
Odberatefovi k dispozicii a) vo v3etkych Zakaznickych centrdch a na webovom sidle
_ Doddvatela: www.zsek.
(L. 1. Specifikdcia OM a platobné podmienky
21 Adresa OM: PLAVECKY PETER 271/8, 906 35 PLAVECKY PETER
(islo OM: 3106109907
EIC: 2427561099070009
Napdtovd droven: NN
2.2 Sadzba dodévky elektriny DMP1-Firmajednotarif
podla cennfka Doddvatela obsahujticeho ceny za doddvku elektriny pre odberateloy
elektriny mimo domdcnosti v produktovom rade ZSE podiiehajiice cenovej reguldcii
tiradu (dalej len , Regulovany cennik”)
2.3 Cislo zmluvného tictu: 6510130370
2.3 Adresa zasielania faktir: Plavecky Peter 137, 906 35 Plavecky Peter
2.4 Bankové spojenie Odberatela: 3201506001/5600
[BAN: SK8356000000003201506001
2.5 Obdobie vystavovania faktir za spotrebu elektriny: rotna
2.6 Potet preddavkovych platieb: 11
2.7 Spésob tihrady faktdr: bankovy prevod
2.8 Lehota splatnosti faktdr: 14 dni odo dita vystavenia faktdry
2.9 Predpoldadand rotnd spotreba elektriny: 1.000,00 kWh/rok

(1. I11. Cena za dodavku efektriny

3.1 Cena za dodévku elektriny v ase uzatvorenia tejto Zmluvy predstavuje cenu za dodévku
elektriny podliehajticu cenovej reguldcii radu (dalej len ,Cena regulovand dradom”)
a je urtend pre kaZdé OM Odberatefa osobitne v zavislosti od zvolenej sadzby dodévky
elektriny podla Regulovaného cennika platného v Ease dodgvky elektriny. Ak potas
trvania tejto Zmluvy, Odberatel prestane spifiat” podmienky pre priznanie doddvky
elektriny za Cenu regulovanti tiradom alebo strati prvo na doddvku elekiriny za Cenu
regulovanti tiradom, meni sa této Zmluva na zmluvu na doddvku elektriny za cenu
nepodliehajdicu cenove reguldci a Dodavatel priradi Odberatelovi tarifng produkt
za doddvku elektriny podia cennika Dodzvatela obsahwiticeho ceny za doddvku elektriny
pre odberatelov elekiriny mimo domdcnosti v produktovom rade ZSE nepodiiehajice
cenove reguldci tradu (dale] len ,Neregulovany cennik”) platného v Case doddvky
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elekiriny, ktory najbliZie zodpoveds sadzbe doddvky elektriny zvolenej Odberatelom.

3.2 Dodévatef je oprawneny pristipit k jednostranne] zmene ceny za doddvku elektriny
a 7a tymto ucelom zmenit Regulovany cennik afalebo Neregulovany cennik, a to
spdsobom uvedenym v Obchodnych podmienkach.

33 Znenie Regulovaného cennika tvori Prilohu €. 2 tejto Zmluvy. Vidy aktudlne platné
znenia cennikov Doddvatela st Odberatelovi k dispozicii aj vo vietkych Zakaznickych
centrdch a na webovom sidle Dodavatela: www.zse.sk.

3.4 Okrem ceny 7a doddvku elekiriny je Doddvatel opravneny uctovat Ocberatelovi aj ceny
za distribuciu elektriny a stivisiace sluzby a ostatné regulované a neregulované poplatky
v stilade s Obchodnymi podmienkami, pristusngm cennfkom Doddvatels, prisluSnjmi
cenovymi- rozhodnutiami dradu a vSeobecne zavéznymi pravnymi predpismi v ich
platnom zneni.

(1. . Osobitné povinnosti a zmluuné pokuty

47 Odberatel je odo diia podpisu tejto Zmluvy povinny poskytniit Doddvatelovi potrebnii
stitinnost’ smerujicu k vykonaniu zmeny doddvatefa na OM a je povinny zdrat sa
alyjchkofvek tkonov, ktoré by tomu mohli zabranit, t. j. najmd, ale nielen ukonCenie
Imluvy pred vykonanim zmeny dodzvatela (pokial Odberatelovi takéto pravo nevyplyva
20 Imluvy, Obchodnych podmienok alebo prisluSnych pravnych predpisov) aleho
odvolanie vypovede alebo iné ukonéenie zmluvy s povodnym dodévatelom elektriny.
Ak Odberatef elektriny porus! ktorikolvek zo svojich povinnosti podia predchadzajticej
vety, Doddvatel elektriny je oprévneny poZadovat od Odberatela zaplatenie zmiuvnej
pokuty, ktord sa vypotita ako sticin predpokladanej rotnej spotreby a cennikovej ceny
7a doddvku elekiriny v jednopdsmovej sadzbe Firmajednotarif, pripadne v te] sadzbe,
Itord sadzbu Firmajednotarif nahradi, platne] v tase poruSenia povinnosti Odberatela

(bez ohladu na Odberatelom zvolent sadzbu dodavky elektriny), ktorti je Odberatel

povinny Doddvatefovi uhradit. Zdvazok poskytnutia stitinnosti a pravo Dodavatela
Uttovat zmluvnd pokutu a tomu zodpovedajiica povinnost’ Odberatefa podla tohto
bodu Zmluvy nadobtidajg Ginnost uZ diiom uzafvorenia (nadobudnutia platnosti) tejto
Imluvy.

4.2 Odberatefje povinng odoberat elektrinu spotrebdvant v OM vyluéne od Doddvatela, a to
potas celej doby, na ktord bola této Zmluva uzatvorend a nezmenit dodavatela elektriny
alebo neukonéit’ odber elektriny v OM pred platnym ukoncenim tejto Zmluvy alebo
pred uplynutim doby, na ktort: bola této Zmluva uzatvorend a plnit si svoje zmluvné
povinnosti voi Doddvatelovi tak, aby pre ich nesplnenie nebola Zmluva zo strany
Dodévatela predcasne ukontend (napr. odstdpenim od Zmluwy).

V pripade poruenia ktorejkolvek z povinnosti Odberatela podia predchddzajdcej vety
je Doddvatel oprdvneny poadovat od Odberatefa zaplatenie zmluvnej pokuty , ktord
sa vypodita:

Imiuvnd pokuta (€) =P x 0

Icde:
0 je odhadovand spotreba (MWh) za obdobie, na ktoré sa pokuta vztahuje (urcf sa
ako spotreba za posledné fakturované obdobie/pocet dni fakturovaného obdobia
X potet dni do konca doby, na ktord bola tato Zmluva uzatvorend odo dia zmeny
dodévatela elektriny na OM alebo ukoncenia odberu elektriny v OM)
P je cena za neodobratd elektrinu (€), v pripade ak 2C> 170 x CE
P=2C-110xCE,... . nakP=03xZC
kcle:
L je zmluvnd cena platnd v v dei zmeny doddvatela elektriny na OM alebo
ukoncenia odberu elektriny v OM
CE,,jq.c; @ aktudina trhovd cena (€), a urtf sa ako aritmeticky priemer dennych cien
oficidineho kurzového listka zverejneného burzou PXE (POWER EXCHANGE
CENTRAL EUROPE) na jej webovom sidle, produktu F PXE SK BL M na tri
po sebe nasledujiice mesiace v eurch na jednotku mnoZstva elektriny
(MWh) za obdobie prvych 20 dni kalendarneho mesiaca predchadzajticeho
prvému diu mesiaca m. Prvy mesiac m je zdrovefi mesiacom, v ktorom
pride k zmene doddvatela elektriny na OM, alebo ukonceniu odberu
efeltriny v OM.

MARKET pOtom

WARKET

Zmluvni pokutu pocla predchadzajtice] vety sa Odberatel zavzuje Doddvatefovi uhradit.

4.3 Zmluvné strany sa wslowne dohodli, 7e ak maximalnu viSku zmluvnej pokuty alebo
spdsob vypoctu zmluvnej pokuty za poruSenie ktorejkolvek 2 povinnosti Odberatela
podla odsekov 41 a 4.2 tohto bodu Zmluvy urti osobitng predpis, v takom pripade sa
zmluvnd pokuta za takéto poruSenie vypotita alebo urti v stilade s osobitnym predpisom
v maximélnej moinej vyske.

(1. V. Zveretné ustanovenia

51 Zmluva sa uzatvéra na dobu urtitd do 25.08.2027.

5.2 Ak potas trvania tejto Zmluvy Udberatel nebude spinat podmienky pre priznianie doddvky
elektriny do OM za Cenu regulovani tradom v silade s Obchodnymi podmienkami
a prisluSnymi prévymi predpismi, v takom pripade sa tto Zmluva meni na zmluyu
0 zdruZenej dodévke elektriny za cenu nepodliehajiicu cenove] reguldcii uzavretd
na dobu neuritd, ktord sa bude spravoval' pristuSnymi ustanoveniami Obchodnjch
podmienck a Zakona o energetike pre zmluvu o zdruZenej dodavke elekiriny za cenu
nepodliehajticu cenovej reguldcii, na ktord sa uplatfiujd osobitné podmienky doby jej
trvania (viazanosti) a podmienky jej ukoncenia.

5.3 Ak je tdto Zmluva uzatvorend na dobu uritd, je uzatvorend s moznostou opakovaného
predlzovania je] trvania na dalsich dvandst'po sebe nasledujicich kalenddrmych mesiacov
na zdklade pisomného prejavu vole Odberatela doruceného Dodgvatelovi najneskdr dva
kalendérne mesiace pred ukoncenim Zmluvy. Odberatel ma pravo vypovedat Zmluvu
uzatvorenti na dobu urcitd kedykofvek pocas trvania zmluvného vztahu bez uvedenia
dévodu, najneskor dva katenddme mesiace pred ukoncenim Zmluwy, s dtinnostou
vypovede ku diiu, ktory Je postednym diiom prebiehajticeho zmluvného obdobia. Ak
Odberatel’ v lehote podla predchddzajiice] vety nedorutf ani pisomny prejav véle vo
veci predlzenia trvania Zmluvy na daliie obdobie, ani pisomnj preja vle na ukontenia
Imluvy (vypoved), uplynutim posledného dfa trvania Zmluvy sa Zmluva povazuje
7 uzavrett na dobu neurcitd. Ak je tato Zmluva uzatvorend na dobu neurtitd alebo
sa 7a takd povaZuje, Odberatel' ma prdvo vypovedat Zmiuvu kedykolvek pocas trvania
zmluvného vztahu bez uvedenia dévedu, a to vo vpovednej dobe dvoch kalenddrych
mesiacov, ktord zatina plyndt prvym dfiom mesiaca nasledujticeho po mesiaci, v ktorom
Ocberatel” doruil vypoved Doddvatelovi. Pravid pre ukoncenie Zmluvy uvedené
v tomto bode platia, ak prdvne predpisy neustanovujd inak.

5.4 Zmluvanadobiida platnost dfiom jej podpisania poslednou zo Zmluvnych stran. Ak sa tto
Imluva uzatvdra na dialku alebo mimo prevadzkowych priestorov Doddvatela na ndvrh
Dodévatela, Zmiuva sa povazuje za uzatvorend a platnd véasnym prijatim névrhu
na uzatvorenie Zmluvy zo strany Odberatela. Veasnym prijatim ndvrhu na uzatvorenie
Imluvy z0 strany Ocdberatela sa rozumie, ak Odberatel najneskar do 15 kalendémych dni
odo dia podpisania ndvrhu na uzatvorenie Zmluvy o strany Dodavatela, doruéi jedno
vyhotovenie nim podpisaného ndvrhu na uzatvorenie Zmiuvy Doddvatelovi, a to osobne,
elektronicky alebo postovym dorucovatelom na kontaktné adresy Doddvatela uvedené
v tejto Zmluve vyiSie.

5.5 Zmlwva nadobiida (Gtinnost’ diiom zacalia doddvky elektring do OM. Najskor$im
poZadovanym diiom zatatia dodavky elektrinyje  26.08.2026  ktory je viak
podmieneny priradenim OM do bilancnej skupiny Doddvatela a/alebo vykonanim zmeny
evidencie odberatela efektriny alebo inej zmeny v zmysle tejto Zmluvy na prislusnom OM
20 strany Prevadzkovatela distribucnej ststavy. Odberatel'sa zavizuje akeeptovat aj ing
defi zacatia doddvky elektriny v pripade, ak existujti obchodné alebo technické prekazky
dodévat elektrinu do OM v deri uvedeny v priej vete tohto bodu Zmiuvy.

5.6 Ak je Odberatel'y zmysle zakona €. 21%/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informécidm
v platnom zneni osobou povinnou spristupiiovat informdcie, podmienkou nadobudnutia
(icinnosti Zmluvy podla bodu 5.5 tohto clénku Zmluvy je jej predchadzajiice zverejnenie
spbsobom podla uvedeného zakona.

5.7 Dodavatel spractiva osobné tidaje, ak je to nevyhnutné na plnenie Zmluvy vrdtane
predzmluvnych vztahov, na spinenie povinnosti vyplyvajlicich mu z pravnych predpisov,
na Gcely oprawnenych zdujmov alebo na ziklade platného siihlasu so spractivanim
osobnych ddajov. Ochrana a spractvanie osobnjch tdajov sa tyka len informdcil
0 fyzickyjch osobéch. Doddvatel zodpoveda za ochranu a spractvanie osobnych tidajov.
Odberatel je povinny poskytnit' Doddvatelovi tidaje potrebné na uzatvorenie tejto
Imluyy, inak ma Dodavatel pravo Zmluvu s Odberatelom neuzatvorit. Dalsie informécie
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0 podmienkach spraciivania osobnych ddajov vrtane prav Odberatela ako dotknutej 5.9 Odberatel podpisom tejto Zmiuvy wyhlasuje, Ze:
0soby a moZnosti ich uplatnenia s uvedené v informcidch o ochrane osobnych ddajov a) véetky prilohy podia bodu 5.7 tohto Cldnku Zmluvy obdrzal pred uzatvorenim

prilozenych k tejto Zmluve a dostupnych vidy v aktudinom zneni na www.zse.sk/gdpr Imluvy, riadne sa oboznamil so vietkymi prilohami pred podpisom Zmluvy, ich
(dalejlen , Informacie o ochrane ddajou”). Odberatel svojim podpisom poturdzuje: obsahu porozumel, stihlasi s nimi a zavizuje sa ich dodrZiavat,
a) sprévnost a pravdivost osobnych ddajov uvedenych v tejto Zmluve, ktoré sa ho b) berie na vedomie a stihlasi, Ze v pripade zmeny priloh tejto Zmiuvy postupom
tykajd, uvedenym v Obchodnych podmienkach sa takto zmenené prilohy Zmluvy stand
b) e mu boli poskytnuté Informdcie o ochrane Gdajov, a zavaznymi pre dalie trvanie zmluvného vztahu a budd neoddelitelou sticastou
() Ze v rozsahu ustanovenom vieobecne zavdznymi prdvaymi predpismi informoval Imluvy v def, ktorym nadobtidajd tcinnost, a
0 podmienkach spractvania osobnych Gidajov iné osoby, ktorych osobné daje ¢) najeho strane neexistuje Ziaden z dovodov uvedenych v Obchodnych podmienkach,
poskytol Dodgvatelovi v stivislosti s uzatvorenim tejto Zmluvy (napr. kontaktné tory by Dodévatela opraviioval odmietnut uzatvorenie Zmluvy s Odberatelom.
050by). 510 Zmluva je whotovend v dvoch (2) rovnopisoch, kazdy s platnostou origindlu. KaZdd zo
5.8 Neoddelitelmou sticastou Zmluvy st nasledujdce prilohy: Obchodné podmienky, prislusny zmluvnych stran obdrZf po jednom rovnopise.
cennik Doddvatela za dodavku elektriny v stlade s clankom . bod 3.3 tejto Zmluvy, 511 Zmluvné strany wyhlasujd, Ze si Zmluvu pred jej podpisom riadne precitali, jej
Cennik sluzieb dodévatefa v produktovom rade ZSE, Informdcia o obsahu Zmluvy ustanoveniam porozumeli, Zmiuva vyjadruje ich slobodni a véznu volu, zavdzuj( sa
0 zdruzenej dodavke elektriny pre odberatela elektriny mimo domdcnosti v produktovom ju dobrovolne plnit’ a na znak sihiasu s fou opravnent zastupcovia zmluvmjch strén
rade ZSE, Sthrn obsahu zmluvy 0 zdruZenej doddvke elektriny pre odberatela elektriny pripdjaji svoje vlastnorucné podpisy.

mimo domdcnosti v produktovom rade ZSE a Informécie o ochrane osobnych ddajov.

Za Doddvatela: Za Odberatela:

Miesto Qdtum Miesto Ddtum
Mer. Eva Sillik Kozarikové superuizor . Obec Plavecky Peter g
Meno, priezvisko a funkcia Podpis Meno, priezvisko a funkcia Podpis
Ing. Martina Téthovd reprezentant Back Office | y A ;
Meno, priezvisko a funkcia Podpis Meno, priezvisko a funkdia Podpis
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Obchodné podmienky k zmluve o zdruZenej dodauke elektriny pre odberatelov elektriny mimo

domdcnosti spolocnosti Energetika Slovensko, a.s. v produktovom rade ZSE

Utinnost: od 1.1.2026
(lvodné ustanovenia

1.

.

Tieto obchodné podmienky k zmluve o zdruZene] dodavke elektriny pre odberatelov
elektriny mimo domdcnosti, ktori uzatvorili zmluvu so spolonostou ZSE Energia, a.s.
pred 1. 7. 2025 a pre odberatelov elektriny mimo domécnosti, ktorf uzatvorili zmluvu
od 1. 7. 2025 so spolotnostou Energetika Slovensko, as. v produktovom rade ZSE
(dalej len ,obchodné podmienky”) podrobnejsie upravujd vzdjomné vztahy medzi
spolocnostou Energetika Slovensko, a.s, so sidlom Culenova 6, 811 09 Bratislava, ICO:
il 483 767, zapisanou v Obchodnom registri Mestského stdu Bratistava I, odd. Sa,
viozka ¢. 7830/8, ako dodzvatelom elektriny (dalej len ,Doddvatel”) a odberatelom
elektriny mimo domdcnosti (dalej len , Odberatel”) vanikajice pri doddvke elektriny

..........

zmluvy 0 zdruzenej dodavke elektriny.

Tieto obchodné podmienky tvoria neoddelitelnd sicast’ kazdej zmluvy o zdruZene]
doddvke elektriny uzatvorenej medzi Doddvatelom a Odberatelom, v ktorej si
zmluvné strany dohodli cast obsahu takejto zmiuvy odkazom na obchodné podmienky
Doddvatela, a to bez ohfadu na pouZity ndzov obchodnych podmienok v takomto
odkaze. Uvedenym nie je vylicend moZnost dohody zmluvnych strdn odkazovat
na tieto obchodné podmienky aj pri uzatvoreni zmluvy o doddvke elektriny, ktord nie
je 2mluvou o zdruzenej doddvke elektriny (x. j. ktorej predmetom nie je zabezpecenie
distribcie elektriny afalebo prevzatie zodpovednosti za odchylku odberatela
na adbernom mieste), pricom v takom pripade sa tieto obchodné podmienky pouZijd
primerane. Tieto obchodné podmienky tvoria neoddelitelnd sicast aj kazdej zmluvy
o zdruzenej doddvke elektriny alebo zmluvy o dodévke elektriny uzatvorenej medzi
Dodavatelom a odberatefom efektriny mimo domédcnosti konkludentnym sposobom
v zmysle platnjch pravnych predpisov (napriklad bezprostredne po ukenceni dodduky
poslednej indtancie, ak pravne predpisy pre taky pripad zakladajd vanik konkludentne
uzatvorenej zmluvy).

Odkazy na jednotlivé body a lanky uvedené v niektorej Casti tychto obchodnych
podmienok sti odkazmi na body a danky wlutne takejto Casti tychto obchodnych
podmienok, ak nie je wslovne uvedené inak.

Podrmienky stvisiace s distribiciou elektriny upravuje Prevédzkowy poriadok PDS.

CAST A. V3eobecnd dprava

{lanok I. Predmet dpravy

11

12

Predmetom (pravy tejto Casti A. obchodnych podmienok je vieobecnd (prava
vzdjomnych vztahov medzi Doddvatelom a Odberatelom vznil@jdcich pri doddvke
elektriny z distribucnej stistavy prisiuSného prevédzkovatela distribuénej sistavy, a to
primame na zaklade zmluvy o zdruZenej doddvke elektriny za cenu nepodliehajtcu
cenovej regulcil.

medzi Doddvatelom a Odberatelom ako zranitelinym odberatefom elekiriny vzniljice
pri doddvke elektriny z distribucnej ststavy prislusného prevddzkovatela distribucnej
sistavy na zéklade zmluvy o zdruZenej doddvke elektriny za cenu regulovand
tiradom, a to spolu s osobitnou tpravou k zmluve o zdruZenej dodavke elektriny
za cenu regulovanti dradom uvedenou v Casti B. tychto obchodnjch podmienok,
ktord md v pripade odchylnych dojednani prednost pred tastou A. tychto obchodnych
podmienok.

(lanok I1. Pojmy

21

Na ticely tychto obchodnych podmienok sa rozumie:

odberatelom elektriny” je odberatel elektriny mimo domécnosti, . j. osoba, ktord
nakupuje alebo ma ziujem nakupoval' elektrinu, ktord nie je vyuZivand na viastni
spotrebu odberatefa elektriny v domécnosti, a to pre viastnd spotrebu alebo na ucel
dalsieho predaja,

20260101ESK_EE_MOP_0P

Jranitefnjm odberatelom elektriny” je odberatel elektriny, ktorého podrobnd
definicia je uvedend v hode 1.2 Casti B. obchodnych podmienok,
JAiradom” je Urad pre reguldciu sietowjch odvetvi,
Amluven” je zmiwva o zdruzenej doddvke elektriny uzatvorend medzi Dodévatelom
a Odberatelom, ktorou sa Doddvatel zavdzuje doddval elektrinu Odberatelovi
vymedzent mnoZstvom a Casowm priebehom vykonu, zabezpetit distribiciu elektriny
do OM Odberatefa, vratane stivisiacich sluZieb a prevziat za Odberatefa zodpovednost
7a odchylku a Odberatel sa zavizuje zaplatit' Doddvatelovi cenu za dodand elektrinu
a za distribliciu elektriny a stvisiace sluzby,
Hoddvatelom elektriny” je osoba, ktord ma povolenie na doddvku elektriny,
odavkou elektriny” je predaj elektriny odberatelovi elektriny,
Mistribiciou elektriny” je preprava elektriny distribucnou ststavou PDS na (icel jej
prepravy do OM odberatela elektriny,
Lprenosom elektriny” je preprava elektriny prenosovou sstavou na vymedzenom
(izemi alebo preprava elektriny prenosovou stistavou z a do prepojenych stistav
tlenskych Stdtov alebo tretich Statov na ucel jej prepravy odberatelom elektriny,
ostatnymi regulovanymi sluzbami” sa rozumie prenos elektriny, systémoveé sluzby
a dalSie sivisiace regulované Linnosti,
odchyllkou odberatela elektriny” je odchylka, ktord vznikla v urtitom tasovom tseku
ako rozdiel medzi zmluvne dohodnutym mnoZstvom odberu elektriny a odobratym
mnoZstvom elektriny v redlnom Ease,
odbernym miestom” je miesto odberu efektriny odberatefa elektriny vybavend
urtenym meradlom,
odbernym miestom Odberatela” (dalej len ,0M") je miesto odberu elektriny
Odberatela Specifikované v zmluve,
prevadzkovatelom distribuénej sistavy” (dalej len ,PDS") je prdvnickd osoba, ktord
mé povolenie na distribticiu elektriny na vymedzenom tzemi, do ktorého distributnej
stistavy je pripojené OM Odberatela uvedené v zmluve,
Aistribuénou sistavou” je:
a) distribucna stistava, do ktorej je pripojenych najviac 100 000 odbemych miest
(dalej len , miestna distribuénd sistava”), a
by distributnd stistava, do ktorej je pripojenych viac ako 100 000 odbernych miest
(dalej len , regiondina distribuina sdstava”),
prevédzkougm poriadkom” je dokument vydany PDS a schvéleny dradom (pripadne
prevzaty vzorovy previdzkovy poriadok vydany dradom) upravujdci podmienky
prevadzky distribucnej stistavy, ktorj je zévizny pre Vletkych castnikov trhu
s elektrinou. Platné znenie prevadzkového poriadku je zverejnené na webovom sidle
PDS,
Jtechickjmi podmienkami” je dokument wydany PDS, kiorj zabezpeluje
nediskriminadny, transparentny, bezpecny pristup, pripojenie a previdzkovanie
distribucngj stistavy, urtuje technické podmienky pristupu a pripojenia, pravidld
previdzkovania distribuingj sistavy a zavizé kritérid technickej bezpetnosti
distribuénej stistavy,
,urtenym meradlom” je prostriecok podliehajiici metrologickej kontrole v zmysle
aktuglne platne] legislativy, ktory slii na urcenie hodnoty meranej velitiny, pricom
zahffia mieru, meracf pristroj, jeho komponenty, pridavné zariadenia a meracie
Zariadenie,
Linteligentnm meracim systémom” je stibor zoZeny 7 urtenych meradiel a dalSich
technickych prostriedkov, ktory umozfiuje zber, spracovanie a prenos nameranyich
tidajov o vyrobe alebo spotrebe elektriny, ako aj poskytovanie tychto ddajov
ticastnikom trhu,
cenou za doddvku elektriny” je:
a)  cena za doddvku elektriny nepodiehajiica cenovej regutdcii dradu (dalejlen ,cena
nepodliehajtica cenovej regulcii”) urcend:
ako tarifnd cena podla zvoleného tarifého produktu doddvky elektriny
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odkazom na neregulovany cennik Doddvatela (dalej len ,tarifnd cena”),
alebo

ako dynamickd cena so spasobom jej urcenia uvedenym v zmluve, ktorej
wska odréZa zmeny cien na dennych a vndtrodennych trhoch s elektrinou
v Casowjch intervaloch, ktoré zodpovedajd najmenej frekvencii wsporiadania
obchodov na tychto trhoch (dale] len , dynamickd cena”), alebo

ako pevnd cena dohodnutd v zmluve v pevnej wySke po dobu trvania zmluvy
na dobu urcitdi (dalej fen , pevnd cena”), alebo

ako cena stanovend dohodou zmluvnych strén uvedend v zmluve, ktord nie je
pevnou cenou (dalej len ,cena dohodou”) a

b) cena za doddvku elektriny podliehajlica cenovej reguldcii dradu uréend podla
2volenej sadzby dodavky elektriny odkazom na regulovany cennil Doddvatela
(dalej len ,cena regulovand tradom”); maximdlna wyska ceny regulovane]
tiradom je urcend tiradom v cenovom rozhodnuti pre doddvku elektriny,

cennikom dodavky elekdriny” je:

a) cennfk Doddvatela obsahuitici ceny nepodliehajtice cenovej reguldcii a podmienky
ich uplatnenia v produktovom rade ZSE (dalej len ,neregulovany cennik”);
neregulovany cennik v platnom a (itinnom znent je zverejneny na webovom sidle
Doddvatela a

b)  cennik Dodzvatela obsahujtici cenyregulované iradom a podmienkyich uplatnenia
vproduktovom rade ZSE (dalej len , regulovany cennik”), ktory Doddvatel vyddva
v stilade s platnym cenovym rozhodnutim pre dodévku elektriny; regulovany
cennik v platnom a dcinnom zneni je zverejneny na webovom sidle Doddvatela,

»cenovym rozhodnutim” je spolocny vyraz pre:

a) cenové rozhodnutie drady, ktorym trad schvalil alebo urtil Doddvatelovi ceny
7a dodavku eleltriny odberatefom efektriny pre zranitelnjch odberatelov elektriny
mimo domdcnosti v jeho platnom zneni (v texte aj ako ,cenové rozhodnutie pre
doddvku elektriny™),

b) cenové rozhodnutie tradu, ktorym drad schvalil alebo urtil PDS ceny za pristup
do distributnej ststavy a distribtciu elektriny v jeho platnom zneni (dalej len
,Lenové rozhodnutie pre distribdciu elektriny”),

¢)  cenové rozhodnutie Gradu, ktorym trad schvalil Doddvatelovi ako doddvatelovi
posledne] indtancie ceny za doddv elektriny doddvatelom poslednej inStancie
v jeho platnom znen,

d) cenové rozhodnutie (radu, ktorym drad schvdlil alebo uril OKTE
tarify za poskytovanie systémowjch sluzieb & prevadzkovanie systému
v elektroenergetike v platnom zneni (dalej len ,cenové rozhodnutie pre TSS
a TPS"), alebo

e)  iné rozhodnutie radu vydané pre regulovany subjekt (doddvatela elektriny, PDS,
OKTE & pod.) v kenanf o cenovej reguldcii podla zakona o reguldcii;

Ak dojde k oneskoreniu pri schvafovani alebo urcovani cien podlihajdcich cenovej

reguldcii a drad z tohto dovodu doCasne urti ceny a podmienky ich uplatiiovania

predbeznym opatrenim podla zakona o reguldcii, odkazy na cenové rozhodnutie
uvedené v tychto obchodnych podmienkach vo vztahu k cendm a podmienkam ich
uplatnenia urtenym v takomto predbeZnom opatreni sa dotasne nahrddzajd odkazmi
na prislusné rozhodnutie tradu o predbeZnom opatrent. Ak v stlade s prislusnymi
pravnymi predpismi urf potas krizove] reguldcie regulované ceny a podmienky ich
uplatnenia iny orgdn verejnej moci, odkazy na cenové rozhodnutia uvedené v tjchto
obchodnjch podmienkach vo vztahu k takto urcenm cendm a podmienkam ich
uplatnenia sa docasne nahrddzajui odkazmi na rozhodnutia alebo prane predpisy,
ktorymi organ verejnej modi urtil takéto ceny a podmienky ich uplatnenia,

cennikom sluZieb Dodavatefa” je platny cennik Dodavatela obsahujici ceny sluzieb

a vykonov stvisiacich s doddvkou elektriny zverejneny na webovom sidle Dodévatela,

cennikom sluZieb PDS” je platny cennik PDS obsahujtici ceny neregulovanych sluzieb

PDS stivisiacich s distribiiciou elektriny uverejneny na webovom sidle PDS,

cennikom za distribdciu elektriny” je cennik za pristup do distributnej stistavy

a distribiciu elektriny vypracovany PDS v siifade s platnym cenovym rozhodnutim

pre distribiciu elektriny; cenntk za distribiiciu elektriny v platnom a Gtinnom znent je

verejneny na webovom sidle PDS,

Jpomienkou” je pisomné upozornenie Ocberatefa na podstatné porusovanie zmluvy

sposobené omeSkanim Odberatela s Ghradou akéhokolvek pefainého zdvizku
Odberatela podfa zmhuvy,

,Arganizitorom kritkadobého trhu s elektrinou” je spolocnost OKTE, as, so sidlom
WMynske nivy 48, 821 09 Bratislava, 10: 45 687 862, zapisand v Obchodnom registri
Mestskeého stidu Bratislava il oddiel: Sa, viozka ¢.: 5087/B (dale aj ako , 0KTE",
prevddzkovym poriadkem OKTE” je dokument vydany OKTE a schvéleny dradom
upravujtici podmienky wkondvania Cinnosti OKTE, ktory je zévizny pre vietkyjch
castnikov trhu s elektrinou. Platné znenie prevédzkového poriadku OKTE Jje
wverejnené na webom sidle OKTE,

Zakonem o energetike” je zakon ¢, 251/2012 . 2. 0 energetike a 0 zmene a doplneni
niektonych zakonov v zneni neskorsich predpisoy,

Zakonom o reguldcii” je zakon ¢. 25012012 L. z. o regulicii v sietowych odvetviach
v zneni neskorsich predpisov,

Lakonom o metroldgii” je zékon ¢. 157/2018 Z z. o metroldgii a o zmene a doplneni
niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov,

,Obchodnym zakonnikom” je zdkon €. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v zneni
neskorSich predpisoy,

Zdkonom o DPH" je zékon €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni
neskorSich predpisoy,

Zdkonom o SpD” je zakon €. 609/2007 Z. z. o spotrebnej dani z elektriny, uhlia
a zemného plynu & o zmene a doplneni zékona ¢. 98/2004 Z. 7. o spotrebnej dani
zminerdineho oleja v zneni neskor3ich predpisov,

redpismi ochrany osobnych ddajov” su akékolvek vieobecne zdvizné privne
predpisy tykajtice sa ochrany osobnych tdajov, ktoré sii tcinné v ase uzatvorenia
amluvy alebo ktoré sa stand Gcinnymi alebo sa zacmi aplikovat neskér, a to najma
nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 o achrane fyzickyjch sob
pri spractivani osobnych tidajov a o volhom pohybe takychto ddajov, ktorym sa zruduje
smernica ¢ 95/46/ES (veobecné nariadenie o ochrane ddajov), zakon €. 18/2018
L 2. 0 ochrane osobnych tdajov a o zmene a doplneni niektorjch zdkonov v zneni
neskorSich predpisoy,

,Amluvou o pripojeni” je zmluva, ktore) predmetom je zdvdzok PDS zabezpetit
v distributnej stistave kapacitu na pripojenie odberného miesta odberatefa elektriny
v zmluvne dohodnutej wke a po splneni obchodnych podmienok a technickych
podmienok pripojit takéto zariadenie odberatela elektriny k distribuénej stistave PDS,
pravidlami trha” je wyhlaska dradu ¢. 207/2023 7. z,, ktorou sa ustanovuji pravidld
pre fungovanie vntitomého trhu s elektrinou, obsahové néleZitosti prevadzkového
poriadku prevédzkovatela ststavy, organizdtora krtkodobého trhu s elektrinou
a rozsah obchodnych podmienok, ktoré sii siastou prevddzkového poriadku
previdzkovatela ststavy v zneni neskorsich predpisov,

EIC kédom” je identifikator odberného miesta - Sestndstmiestny kod pridelovany
podla Standardu zdruZenia prevadzkovatelov, wydavany fokélnym vydavatefom
identifilatnjch cisiel alebo nim splnomocnenou osohou,

Lakaznickym centrom” je ktorékofvek Zdkaznicke centrum Doddvatela pre
Odberatefov, ktorf uzatvorili zmluvu so spolotnostou ZSE Energia, a.s. pred 1.7. 2025
a pre Ocdberatelov, ktorf uzatvorili zmluvu od 1. 7. 2025 s Doddvatelom v produktovom
rade ZE.

,webouym sidlom Doddvatefa” je webové sidlo www.zsesk,

diagramom odberu” je postupnost hodnt priemernych hodinowjch odberov v MWh
s presnostou na tri desatinné miesta za kazdi obchodni hodinu. Prvd obchodnd
hodina zatina 0 00.00 hod. a konti 0 01.00 hod. Poslednd obchodné hodina zacina
0 23.00 hod. a kontf o 00.00 hod. nasledujticeho difa;

elektroenergetickym zariadenim” je zariadenie, ktoré sIiZi na wrobu, uskladiiovanie,
pripojenie, prenos, distribticiu, prepravu alebo doddvku elektriny alebo poskytovanie
flexibility,

maximalnou rezervovanou kapacitou” (dalej aj ako ,MRK") je maximdIna hodnota
vykonu, ktory PDS zabezpecuje uZivatelovi sistavy na pripojenie a ktord uZivatel
distribunej stistavy nesmie prekrodit; na drowni vefmi wysokého napdtia (VUN)
a vysokého napatia (VN) je MRK hodnota Stvrthodinového elektrického tinného
vykonu dohodnuta v zmluve o pripojenf do distribucnej stistavy a na drovni nizkeho
napitia (NN) sa MRK rownd hodnote rezervovanej kapacity urcenej menovitou
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hodnotou hlavného istita v ampéroch; pre odberné miesta na napdtovej drovni NN
wyhavené urcenym meradlom s meranim Stvrthodinového tinného whkonu s mesatnym
odpoctom moZe byt rezervovand kapacita zmiuvne dohodnutd v niZSe] hodnote ako je
hodnota zodpovedajica hodnote hlavného istica v ampéroch alebo v kW,
rezervovanou kapacitou” je podiel na MRK odberného miesta, ktory bol dohodnuty
v zmluve o pristupe do distribucnej stistavy a distriblicii elektriny alebo v rdmcove]
distribucnej zmluve,

2.2 Definicia pojmov a slovnych spojeni podfa predchddzajiceho bodu 2.1 plati rovnako
pre ich jednotné aj mnoZné €islo a tieto pojmy a slovné spojenia majd vjznam dany
prishuénou definiciou aj pri ich pouditi v akejkolvek ingj fistine alebo dokumente
vyhotovenom v stivislosti so zmluvou, pokial'sa v fiom nenachiddza odiisnd definicia.

2.3 Pokial'sti v tychto obchodnych podmienkach alebo v zmiuve odkazy na ustanovenia
pravnych predpisov a/alebo prdvne predpisy, ktoré boli medziCasom zmenené,
opatovne prijaté alebo priamo & nepriamo nahradené inymi ustanoveniami
pravnych predpisov afalebo pravaymi predpismi, povaZuji sa tieto odkazy za odkazy
na ustanovenia prévnych predpisov afalebo prane predpisy, ktoré boli zmenené,
opatovne prijaté alebo priamo (i nepriamo nahrddzajui povodné ustanovenia prdvnych
predpisov a/alebo prévne predpisy, v ich platnom zneni.

2.4 Odborné pojmy a terminolégia pouzité v tychto obchodnych podmienkach alebo
v zmluve, ktoré nemajti v tjchto obchodnych podmienkach alebo v zmluve priradeny
konkrétny wznam, sa wykdadajti v stlade s ich definiciou uvedenou v prislusnych
pravnych predpisoch upravujdcich oblast energetiky.

{lanol 11, Uzatvorenie zmluvy
3.1 Pred uzatvorenim zmluvy je Odberatel povinny oznamit Dodavatelovi vietky udaje
a skutocnosti potrebné pre uzatvorenie a pinenie zmluvy a na vyzvanie Doddvatela
preukdzal svoju totoznost, resp. totonost osoby konajlicej za Odberatefa a Jej
oprévnenie konat'v mene a na (et Odberatela v potrebnom rozsahu.
3.2 Zmluva sa uzatvara najmd, ale nielen:
321 osobne v priestoroch Zakaznickeho centra alebo iného obchodného miesta
Dodavatela za pritomnosti zastupcov oboch zmluvmych strén,
322 v mieste sidla Odberatela alebo v inych miestach mimo prevddzkowjch
priestorov Doddvatela za pritomnosti zdstupcov oboch zmluvnych strdn,
323 zévazngm a vasnym prijatim pisomného ndvrhu osobne, prostrednictvom
poStového podniku alebo kuriérskou stuzbou, pricom zmluvné strany nie st
sliasne pritomné pri podpisovani zmluvy, alebo
324 elektronickyza podmienok stanovenych Doddvatelom (napr. prostrednictvom
zabezpeceného  internetového  portdlu  Doddvatela, prostrednictvom
zabezpeceného online formuldra, mobilne] aplikdcie Doddvatefa, e-mailom,
SMS overenim, vyuZitim systému DocuSign alebo inymi prostriedkami
dialkovej komunikécie) bez stiasnej fyzicke] pritomnosti zmluvnych strdn.
3.3 Neoddelitelnou siitastou zmluvy s tieto obchodné podmienky, cennik dodduky
elektriny a cennik sluzieb Doddvatela, s ktorymi je Odberatef povinny sa obozndmit.
Dodavatel je opravneny poskytndt Odberatefovi dokumenty podla predchddzajtice]
vety pisomne, elektronicky (e-mailom alebo spristupnenim vo webove] klientskej
20ne Doddvatela) alebo poskytnutim odkazu ich umiestnenia (ink) na webovom sidle
Dodévatela. Obchodné podmienky sa vyddvajti v slovenskom jazyku.
3.4 Osoby odlisné od oséh oprénenych konat za Odberatela (najma podla zdpisu
Odhberatela v prislusnom registr7) sti opravnené podpisat zmluvu a konat za Odberatela
vo veciach plnenia zmluvy len na zéklade predioZeného pinomocenstva alebo poverenia

preukazujdiceho oprdvnenie konat v mene Odberatela v potrebnom rozsahu. Pokial

je za Odberatela ako splhomocnitefa pri uzatvdrani, zmene alebo ukonovani

amluvy uskutotriovany tikon na zaklade plnomocenstva alebo poverenia, Doddvatel

je oprdvneny poZadoval tradne overeny podpis spinomocnitefa a/alebo poverujticej
osoby.

3.5 Imlwa sa moZe uzatvorit pre jedno alebo viac OM. Zmluva je platnd diiom jej
podpisania zmluvngmi stranami (v pripade zmliv uzatvorenjch na dialku podra bodov
3.2.3a3.2.4 ditom véasného prijatia névrhu na uzatvorenie zmluvy zmluvnou stranou,
ktorej bol ndvrh na uzatvorenie zmluvy urteny) a d¢innd ditom zatatia doddvky
elektriny, ak nie je v zmluve alebo tychto obchodnych podmienkach uvedené inak.

Ak sa pre zatatie dodavky elektriny na zaklade zmhuvy vyZaduje potreba wkonania
2meny evidencie u PDS (napriklad pri zmene odberatefa elektriny), Doddvatel nezatne
s doddvkou efektriny v prospech Odberatela a zmluva nenadobudne tiinnost skér, ako
bude wkonanie takejto zmeny potvrdené zo strany PDS.

3.6 Odberatel elektriny mé prévo poziadat Doddvatela o uzatvorenie zmluvy:

361 sdynamickou cenou, pricom Doddvatel ma povinnost uzatvorit's odberatelom
elektriny takiito zmluvu v pripade, ak:

a) ho odberatel elektriny o to poZiada,

b) OM odberatela elektriny je vybavené inteligentnym meracim
systémom, a

0 nie je dany Ziaden z dovodov na admietnutie uzatvarenia zmluvy
podla tchto obchodnych podmienok, a

3.6 s pevnou cenou na dobu uritd, pricom Doddvatel md povinnost
uzatvorit s odberatefom elektriny zmluvu s pevnou cenou na dobu urditd
v trvanf asponi dvandst mesiacov v pripade, ak:

a) ho odberatel o to poZiada,

b) nie je dany Ziaden z dovodov na odmietnutie uzatvorenia zmluvy
podla tjchto obchodnych podmienak.

Informédcie o vjhoddch a rizikdch spojenych s uzatvorenim zmluvy

s dynamickou cenou a zmluvy s pevou cenou na dobu uritu s odberatefovi

elektriny dostupné na webovom sidle Doddvatela.

37 Uzatvorenim zmluvy Odberatel potvrdzuje, Ze je vlastnkom nehnutelnosti alebo Ze
md ufivacie pravo k nehnutelhosti alebo ma pisomny stihlas viastnika nehnutelhosti
s uzatvorenim zmluvy pre OM, ktoré sa v nehnutelhosti nachddza (dalej fen
,oprduneny vztah k nehnutelhosti”), pricom Doddvatel nie je povinny skimat
existencir oprévneného vztahu k nehnutelhosti na strane Odberatefa, kiord je
vluénou zodpovednostou Odberatela. Doddvatel md viak prévo (nie povinnost)
pojiadat’ Ocdberatela a Odberatel je povinny, na zéllade poziadavky Doddvatela,
prediozi Dodavatefovi pri uzatvoreni zmluvy alebo kedykolvek ndsledne v lehote
stanovenej Dodévatefom doklad preukazujiici opravneny vztah k nehnutefnosti.

3.8 Doddvatel md pravo odmietnut uzatvorenie zmluvy s odberatelom elekiriny
(tiadatelom o uzatvorenie zmluvy) v ktoromkolvek z nasledujticich pripadov:

381 Odberatel Ziadajici o wzatvorenie zmluvy nemd uzatvorend zmluvu
0 pripojeni s PDS (pred uzatvorenim zmluvy je Odberatel povinny predlozit
Dodévatefovi k nahliadnutiu zmluvu o pripojeni, ak o to Doddvatel poZiada),

382 Odberatel Ziadajici o uzatvorenie zmluvy nesplil vietky technické
a obchodné podmienky vyZadované PDS definované v zmluve o pripojeni
(pred uzatvorenim zmluvy je Odberatel” povinny predloZit’ Dodévatelovi
k nahliadnutiu sthlas PDS s uzatvorenim zmluvy, ak o to Doddvatel poZiada),

383 Odberatel Ziadajtici o uzatvorenie zmluvy md voti Doddvatelovi neuhradené
pefiainé zavazky z akéhokolvek (3j uZ ukonceného) zmluvného vztahu,

384 Odberatel Ziadajici o uzatvorenie zmluvy nepreukdzal Doddvatelovi
opravneny vztah k nehnutelhosti (v trvanf minimalne na poZadovand dizku
doby trvania zmluvy alebo na dobu neurtiti), ak ho o to Dodévatef poZiadal
vstilade s bodom 3.7,

385  osoba, od ktorej Odberatel odvodzuje alebo ziskal oprévneny vatah
Ik nehnutelhosti (t. . viastnik, prenajimatel, ndjomca a pod.) je osobo,
voti ktorej Doddvatel eviduje neuhradend pefiazné zavdzky po splatnosti
2 akshokolvek (aj uZ ukonteného) zmluvného vztahu a Ziadost Odberatela
0 uzatvorenie zmluvy sa tyka OM, do ktorého uZ Doddvatela uskutotioval
plnenia v prospech takejto osoby,

386 Odberatel Ziadajtici o uzatvorenie zmluvy neposkytol Doddvatelovi finantnd
zdbezpeku podfa bodu 3.10,

387 OM nie je volné, to znamend, Ze na OM, ku ktorému Odberatel poZaduje
uzatvorit zmluvy, je uzatvorend zmiuva s inym odberatetom elekiriny,

388 OM Odberatela sa nachddza v miestnej disiributnej stistave a Doddvatel
nemé uzatvorend ramcovd distributnd zmluvu s prevadzkovatelom akejto
miestnej distribucnej stistavy,

389, vzhladom nia extrémny wvoj cien na komoditnych trhoch nie je v danom
Gase Doddvatel schopny obstarat elektrinu za dihiodobo wdrZatelné ceny

3[4
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umoziiujdce doddvku elektriny odberatelom elektriny za obchodne

prijatelhych podmienok, alebo

ak o uzatvorenie zmluvy s Doddvatefom 7iada osoba prepojend s dlznikom,

najma ak ide o oviddand alebo ovladajticu osobu vo vztahu k dlznikovi (§ 66a

obchodného zdkonnika), md Dodévatel pravo podmienit uzatvorenie zmiuvy
zaplatenim zdvazkov 2 strany diZnika.

Za ticelom postidenia existencie podmienok, pri ktorjch je Doddvatel opravneny

odmietnut wzatvorenie zmluvy s Odberatefom podia tohto bodu 3.8, je Doddvatel

opravneny poZadovat od Odberatela (Ziadatela o uzatvorenie zmluvy) predloZenie
relevantnych dokumentov a o poskytnutie newyhnutného Casu potrebného
na postidenie takychto dokumentov pred uzatvorenim zmluvy.

3.9 Odberatel podpisom zmluvy vyhiastje, Ze na jeho strane neexistuje Ziaden z dovodov
uvedenych v bodoch 3.8.1 aZ 3.8.3, ktoré by Doddvatela opraviovali odmietnut
uzatvorenie zmluvy s Odberatefom.

3.10 Dodévatel je oprévneny pred uzatvorenim zmiuvy pofadovat od Odberatela
poskytnutie finantnej zdbezpeky. Povinnost Odberatela poskytnit Doddvatelovi
finanénd zabezpeku si moZu zmluvné strany dohodndt aj v zmluve, prifom v takom
pripade je Odberatel povinny poskytntit Dodévatelovi finanénd zabezpeku v lehote
a vo weke podfa zmluvy. Uelom finanénej zdbezpeky je zabezpetenie a moznost
uspokojenia pohladdvok Doddvatefa voéi Odberatelovi pri ukonceni zmluvy. Pri
ukonceni zmluvy je Dodzvatel povinny vrétit Odberatelovi finandnd zabezpeku, pritom
je Doddvatel opravneny zapotitat to, ¢o je mu Odberatel dizny.

3.1 Pokial' nie je v 2mluve alebo v tychto obchodnych podmienkach uvedend inak, zmenu
2mluvy je mozné vykonat aj v inej ako pisomne] forme, a to aj v pripade, ak zmluva,
ktorej sa takdto zmena tyka, bola uzatvorend pisomne. Spasob a forma, akou sa zmena
zmluvy vykond, st zmluvngmi stranami dohodnuté v zmluve, tychto obchodnych
podmienkach alebo ich dostupnym a zrozumitelngm spdsobom uréf Doddvatela tak,
aby boli v stilade so vieobecne zévéznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky
a nevzbudzovali pochybnosti o voli zmluvnych strdn.

3.12 Za tmenu zmluvy v silade s predchddzajticim bodom 3.1 sa povazuje a) Odberatelom
wykonand akeeptdcia ponuky (produktu, sluzby) Doddvatela (resp. stihlas s jej
poskytovanim), ktorej obsahom je & zmena zmluvy, a to v listinnej forme alebo
prostrednictvom wyuZitia elektronickyjch prostriedkov diatkovej komunikdcie podfa
bodu 3.2.4.

3.13 Imluvu je dalej moZné zmenit bez potreby uzatvorenia dodatku k zmiuve aj na zdklade
akeeptovania Ziadosti Odberatela Doddvatefom alebo prostrednictvom ozndmenia
druhej zmluvnej strane, ked dochddza k zmene:

3131 bankového spojenia ozndmenej druhej zmluvne] strane,

3132 identifikatnjch tdajov zmluvnych strén zapisanych v Obchodnom registri
prislusnéha stidu Slovenskej republiky (pripadne inom registri, do ktorého
sa Odberatel povinne zapistije) ozndmenych druhej zmluvng] strane, pritom
Doddvatel je oprdvneny vykonat ozndmenie takejto zmeny Odberatelovi
prostrednictvom 2verejnenia oznamu o takejto zmene na webovom sidle
Dodavatela,
adresy sidla zmluvnych strdn wratane koreSpondentnej adresy a tidajov
a skutotnost! nevyhnutnych pre uzatvorenie a plnenie zmluvy ozndmenej
druhej zmluvnej strane,
cennka doddvky elektriny, cennika shuZieb Doddvatela a obchodnych
padmienok ozndmenej Odberatelovi spdsobom uvedenym v tjchto
obchodnych podmienkach,
poctu a odhadovanej vydky pozadovanych platieb za opakované dodanie
tovaru a sluzby (preddavkovych platieh) ozndmene] Doddvatelom
Odberatelovi alebo v pripade akceptovania Ziadosti Odberatela o takito
zmenu Doddvatefom,
formy thrady platieb za opakované dodanie tovaru a sluzby (preddavkovych
platieb) a vydctovace] faktiry ozndmenej druhej zmluvnej strane,
sadzby alebo tarifného produktu dodévky elektriny alebo distributnej sadzby
v pripade akceptovania Ziadosti Ocdberatela o takito zmenu Dodévatefom,
resp. sadzby alebo tarifného produktu dodavky elektriny alebo distribucnej
sadzby (vrdtane zmeny ich ndzvu) oznémenej Doddvatelom Odberatelovi,

3810

3133

3134

3135

3136

3137

3138 ndzvu produktu alebo sluzby alebo nahradenia dohodnutého produktu
alebo sluzby za novy produkt alebo sluzbu bez zmeny zmluvnych podmienok
produktu alebo sluzby ozndmenej Dodévatelom Odberatelovi, alebo
technickych parametrov OM na zéklade dohody medzi Odberatefom a PDS
(najmd: pottu fdz, rezervovane] kapacity alebo hodnoty istica/ov v ampéroch
alebo kW), ktorti Dodavatelovi ozndri PDS.
Doddvatel’ moze urcit' akykolvek spdsob, formu a obsahové naleZitosti poddvanej
Ziadosti, ako aj spdsob jej akeeptovania, a to za predpokiadu stladu s prévaymi
predpismi Slovenskej republiky. Dohoda o zmene zmluvy, ak sa uzatvira na zaklade
Ziadosti Odberatela podanej v silade s vy&Sie uvedenym, sa povaiuje za platne
uzavret, ked Dodévatel ozndmi Odberatelovi akeeptovanie Ziadosti alebo si zmluvné
strany zatn( pinit povinnosti v zmysle Ziadosti, pokial nie je Doddvatefom stanovené
alebo zmluvnymi stranami dohodnuté inak. Doddvatel md pravo takito Ziadost
odmietnut, ¢o Odberatelovi vhodnym spsobom ozndm,

3.14 Odo dna podpisu zmluvy je Odberatel povinny poskytnit Doddvatelovi (ako novému
dodzvatefovi elektriny) potrebnd sticinnost smerujticu k vykonaniu zmeny dodavatefa
elektriny a je povinny zdr7at sa akyichkolvek tikonov, ktoré by tomu mohii zabranit,
t. j. najmd, ale nielen ukoncenie zmluvy o doddvke elektriny pred vykonanim
zmeny doddvatela elektriny (pokial Odberatefovi takéto pravo newpljva zo zmluvy
alebo prisluSnych pravnych predpisov), odvolanie wpovede alebo iného ukontenia
zmluvy o doddvke etektriny s povodnym doddvatelom elektriny. Ak Odberatel porusi
ktonikolvek zo svojich povinnosti podla predchddzajlicej vety, Doddvatel je oprdneny
pozadovat od Odberatela zaplatenie zmluvne] pokuty vo wike dohodnutej pre tento
ticel v zmluve, ktoni je Odberatel povinng Dodgvatelovi uhradit. Povinnosti Odberatela
padfa tohto bodu nadobuidaju platnost a Gcinnost uZ momentom uzatvorenia zmluvy.

315 Ak je Odberatel prevddzkovatefom miestnej distributnej stistavy a OM je miestom
pripojenia miestnej distribuchej stistavy k regiondlne] distributnej stistave, cez ktoré
je doddvand elektrina do miestnej distribucnej stistavy, Odberatel je povinny o tejto
skutotnosti Doddvatela vopred informovat, V pripade poruSenia tejto povinnosti
Odberatela je Doddvatel opravneny od zmluvy odstuipit. Ak Ocberatel nie je koncowjm
odberatelom elektriny, je povinny o tejto skutotnosti Dodavatela vopred informovat.
V pripade poruSenia tejto povinnosti Odberatefa je Dodavatel oprdvneny od zmluvy
odstipit.

3.16 Pri prévnych dkonoch smerujicich k uzavretiu zmluvy, jej zmendm a ukonCovaniu je
moZné vlastrorutny podpis zéstupcu Doddvatela nahradit' faksimile tohto podpisu.
Doddvatef tak moze postupovat'aj pri ndslednom pisomnom styku v rdmi plnenia
mluvy.

3.17 Odberatel je povinny informovat’ Doddvatefa o kazdej zmene tidajov a skutotnost],
ktoré je Odberatel” povinny oznamit’ Doddvatefovi podla bodu 3.1, a to v lehote
do piatich (5) dni, odkedy takdto zmena nastala. V opatnom pripade Odberatel
2odpoveda Doddvatelovi za ddsledky a Skody nesplnenia tejto oznamovacej povinnosti.
Nesplnenie tejto oznamovacej povinnosti je na tarchu Odberatela a povaiuje sa
7a podstatné porusenie zmluvy.

3.18 Ak Odberate odoberd/bude odoberat elektrinu na ticel jej dalSieho predaja, je povinny
to ozndmit Dodavatelovi najneskdr pri uzatvoren zmluvy alebo pred zatatim odberu
na tento cel. Ak Odberate! uvedend skutotnost neozndmi Dodévatelovi, md sa za to,
#e Qcberatel odoberd elektrinu pre viastnui spotrebu, & to aZ do momentu, kjm
Odberatel nepreukéZe Doddvatelovi opak.

3.19 Vyhldsenia zmluvnych strdn
319.1  Kazda 2mluvnd strana tymto voti druhej 2mluvne strane vyhlastje, Ze vietky

skutocnosti uvedené nizsie pod pism. a) aZ d) vo vztahu k jej osobe ku diiu

uzavretia zmluvy s praveivé a sprdvne:

a) zmluwnd strana je opravnend a mé pind prévnu spdsobilost v stilade
s pristusnymi pravnymi predpismi uzavriet zmluvu a spinit svoje zdviizky
7 nej wpljvajiice. Zmluva hota zmluvnou stranou riadne a platne
schvdlend a uzavretim zakladd platné, zévimé a vymdhatelné prdvne
povinnosti zmluvngj strany v stlade s platnymi pravnymi predpismi,

b} uzavretim zmluvy ani plnenim zdvazkov z nich vyphjvajticich neddjde
k poruseniu Ziadneho zakladatelského alebo obdobného dokumentu
amluvnej strany, ani akéhokolvek zmluvngho G iného zavézku zmluvngj

4114

3139
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strany, stdneho alebo spravneho rozhodnutia, ktoré je pre zmluvni
stranu zdvdzné alebo sa vztahuje na majetok zmluvnej strany G jeho
Cast, ani Ziadneho prdvneho predpisu vztahujiiceho sa na zmluvnd
stranu,

Q) s vynimkou suhlasov a povoleni, ktoré uZ zmluvnd strana ziskala, nie je
na strane zmluvnej strany k uzavretiu zmluvy ani na spinenie zdvazkov
7 ngj wplyajlcich pofadovany Ziadny sthlas, udelenie wjnimky,
schvdlenie, wyhldsenie, ani povolenie akejkolek tretej osoby, ani
podanie ozndmenia &i podanie akejkofvek tretej osobe, a

d) zmluynd strana sa vzhladom na svoje majetkové pomery nenachddza
v situdcii, ked by spifiala podmienky na podanie ndvrhu na whldsenie
konkurzu na svoj majetok alebo povolenie restrukturalizécie.

3.19.2  Doddvatef dalej wyhlasuje, Ze je drZitelom platného povolenia na podnikanie
v energetike v rozsahu , doddvka elektriny” podla zdkona o energetike.

Clnok IV, Doddvka elektriny, prevzatie zodpovednasti za odchylku, distribicia elektriny
a stivisiace sluzby
41 Doddvatel'sa zmiuvou zavdzuje:

4211 dodavat’ elektrinu vymedzend mnoZstvom a Casowym priebehom wkonu
do OM,

4.2 zabezpefit distribiciu elektriny do OM vrdtane stvisiacich sluzieb
prostrednictvom PDS, a

413 prevziat za Odberatela zodpovednost za odchjtku za OM.

4.2 Odberatel'sa zmluvou zavizuje:

421 odoberat elektrinu od Doddvatela za podmienok dohodnutych v zmluve,

422 riadit sa podmienkami sadzby/tarifngho produktu doddvky elektriny
dohodnutej vzmluve a pristusnej distribucne] sadzby, a

423 riadnea véasuhrddzat Doddvatelovi plathy podla zmiuvy a tychto obchodnych
podmienok. '

43 Doddvatel nemd povinnost zabezpetoval doddvku elektriny, distribiciu elektriny,
vrdtane prenosu elektriny do OM podla zmluvy, ak nastala a trvd niektord

7 nasledujticich skutocnosti:

431 OM nie je pripojené do distributne] stistavy PDS alebo prislo k ukonceniu
2mluvy o pripojent OM,

432  distribicia elektriny do OM bola preruSend alebo obmedzend v stilade
s tankom VI,

433 distribicia elektriny do OM bola ukontend zo strany PDS z dovodov na strane
Odberatel alebo viastnika OM (napriklad na Ziadost Odberatela/vlastnika
pri rekonStrukeii a pod.),

434 nastand poruchy na elektroenergetickych zariadeniach, ktoré znemozfiuji

Dodavatelovi  uskutocnit plnenia podla zmluvy, pricom Doddvatel

nezodpoveda za Skodu, pripadne usly zisk, pri preruSent distribiicie elektriny
alebo zniZen jej kvality z ddvodu poruchy na elektroenergetickom zariadeni,
435 brania tomu iné okolnosti nezavislé od véle Dodavatels, alebo
43.6  ked' OM nie je zaradené do hilantnej skupiny Dodzvatefa.

44 Odberatel je opravneny odoberat elekirinu iba na zaklade platnej a dcinnej zmluvy.
Dodévka elektriny nastdva prechodom elektriny urtanym meradlom, pricom zdvéizok
Doddvatela dodavat Odberatelovi elektrinu a zabezpecit distriblciu elektriny do OM je
splneny umoznenim Odberatelovi odobrat elektrinu v OM.

4.5 Odberatel je povinny odoberat’ elektrinu v OM wluéne od Doddvatels, a to potas
celej doby, na ktord bola zmluva uzatvorend a nezmenit doddvatela elektriny
alebo neukon(it odber elektriny v OM pred platnym ukoncenim zmluvy alebo pred
uplynutim doby, na ktonii bola zmluva uzatvorend a plnit'si svoje zmluvné povinnosti
voti Dodavatelovi tak, aby pre ich nespinenie nebola zmluva zo strany Dodévatela
predtasne ukontend (napriklad odstdpenim od zmluvy). Ak nie je v zmluve dohodnulé
inak, v pripade porusenia ktorejkolvek z povinnosti Odberatefa podla predchddzajice]
vety md Doddvatel ndrok poZadoval od Odberatela néhradu tym spdsobenej Skody,

a to v celom jgj rozsahu. Doddvatelom uplatneny ndrok na nahradu Skody je Odberatel

povinny uhradit Dodzvatelovi v lehote stanovenej Doddvatelom vo vyzve Doddvatela

na thradu spdsobenej Skody, inak do troch dni odo diia dorucenia takejto wavy
Odberatelovi.

b6 Predpokladané mnozstvo dodavky elektriny si zmluvné strany dohodni v zmiuve.

b7 Dodévatel je pri doddvke elektring povinny dodrZiavat Standardy kvality dodzvky
elektriny, evidovat, whodnocovat a zverejfiovat tidaje o Standardoch kvality doddvky
elektriny, a to v stilade s platnou vyhldSkou dradu upravujticou Standardy kvality
dodavky elektriny. Ak Doddvatel nedodrZi Standardy kvality dodavky elektriny, a toto
nedodrZanie preukdzatelne nastalo, je povinny uhradit Odberatelovi kompenzatni
platbu. Dodavatel je povinny uhradit Odberatelovi kompenzatnd platbu alebo
akukolvek int kompenzdciu za chybné alebo oneskorené vytictovanie platby za doddvku
elektriny iba v pripade, ak uvedené predstavuje poruSenie Standardu kvality podla
platnej wyhlasky radu upravujticej Standardy kvality doddvky elektriny' alebo ak
takdto povinnost Doddvatelovi vypljva z iného prévneho predpisu. Pri spdsobe a wske
kompenzécie za nedodrZanie dohodnutej kvality dodanej elekiriny a s doddvkou
siivisiacich sluZieb bude Dodévatel postupovat v stlade s platnou vyhlaSkou tradu
upravujticou Standardy kvality dodévky elektriny'. Vyplatenie kompenzatnej plathy
za porusenie Standardov kvality doddvky elektriny nie je podmienené podanim
Ziadosti o jej vyplatenie Odberatelom a Dodévatel je povinny wyplatit’ Odberatelovi
kompenzatn(i platbu v lehote a spdsobom podla platne] vyhlaSky dradu upravujice]
Standardy kvality dodavky elektriny". Vyhodnocovanie Standardov kvality Dodavatel
2verejfiuje na webovom sidle Dodavatela.

48 Doddvatef zmluvou preberd za Ocheratela zodpovednost za odchylku na OM voti
2tctovatefovi odchylok. Trvanie prevzatia zodpovednosti za odchytku na OM je
ohranicené dobou cinnosti zmluvy a podmienené zaradenim OM do bilantnej
skupiny Doddvatela. Cena za prevzatie zodpovednosti za odchylku je zahrnutd v cene
7a dodavku elektriny.

4.9 Doddvatel zabezpeti distribticiu elektriny do OM a stvisiace sluzhy prostrednictvom
PDS, a to podla podmienok uvedenjch v prevédzkovom poriadku, technikyjch
podmienkach a inych pristusnych predpisach.

4.0 Distribticia elektring do OM bude zabezpetend vo viSke rezervovane] kapacity
evidovanej u PDS pre takéto OM a maximdine do vySky maximdinej rezervovane]
kapacity dohodnutej v zmluve o pripojeni pre OM.

411 Odberatel moze poziadal PDS prostrednictvom Doddvatela o zmenu rezervovane]
kapacity evidovanej u PDS maximdlne do vySky maximdlne] rezervovanej kapacity,
a to zaslanim pisomne] Ziadosti na adresu Doddvatela alebo na kontaktnd e-mailovi
adrest uvedentd na faktdre a dorutend najneskor pdt (5) pracovnjch dni pred
stanovenou lehotot uvedenou v podmienkach prisluSného PDS. PoZiadavka na zmenu
rezervovane] kapacity musi byt v sifade s platngm pristuSnym cenowjm rozhodnutim
pre distribiciu elektriny a podmienkami PDS, inak je PDS oprdvneny taktito Ziadost
zamietnut.

442 Odberatel je povinny dodrZiavat' predpisané hodnoty Gtinnika a dodriavat (majtic
tjm na mysli neprekracovat) maximalnu rezervovand kapacitu, rezervovant kapacitu
a doddvku jalove] elektriny na OM. V pripade nedodrZania povinnosti Odberatefa podla
predchddzajtice] vety je Odberatel povinng ubradit’ Doddvatelovi vietky poplatky a/
alebo prirdZky stvisiace s takymto poruSenim povinnosti Odberatela, ak si ich voti
Doddvatefovi uplatni PDS, a to vo viSke urtenej v stilade s prisluSaymi préviymi
predpismi, cenovymi rozhodnutiami alebo platnymi podmienkami PDS.

113 Odberatel sa zavizuje v pripade stavu nidze postupovat podfa prislusnych prévnych
predpisov - a to najma v stilade s § 20 zékona o energetike a whidSkou Ministerstva
hospodarstva Slovenskej republiky . 416/2012 Z. z., ktorou sa ustanovujd podrobnosti
0 postupe pri uplatiiovani obmedzujicich opatrenf pri stave nudze a o opatreniach
zameranych na odstrdnenie staws nidze v elekroenergetike a podrobnosti
0 postupe pri wyhlasovani krizovej situdcie a jej Grovne, o vyhlasovanf stavu nidze
v elektroenergetike a podrobnosti pri whlasovani krizovej situdcie @ jej trovne,
0 whiasovani obmedzujticich opatreni v plyndrenstve pre jednotlivé kategdrie
odberatelov plynu, 0 opatreniach zameranych na odstranenie krizovej situdcie
a 0 spdsobe urtenia obmedzujiicich opatreni v plyndrenstve a o opatren! zameranych
na odstranenie krizovej situdcie v znenf neskordich predpisov.

4,14 Ostatné prava a povinnosti mluvnych strdn pri pineni predmetu zmluvy s uvedend

" VyhidSka dradu £ 236/2016 .z, ktorou sa ustanovuji Standardy kvality prenosu elektriny, distribiicie elektriny a doddvky elektriny.
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v zdkone o energetike, pravidldch trhu, prevadzkovom poriadku, technickjch
podmienkach a ostatnych stvisiacich pravnych predpisoch a rozhodnutiach tradu.

Cténok V. Cena a platobné podmienky

5.1 (ena za doddvku elekriny je Odberatefovi Gctovand ako cena nepodliehajlica
cenovej reguldcii (tarifnd cena) v prislusnom tarifnom produkte dodavky elektriny
podla neregulovaného cennika platného v tase doddvky elektriny. Odberatel si voli
tarifng produkt dodavky elektriny podla svojich odberovjch parametrov v stifade
sobchodnymi podmienkami pre prislusny tarifny produkt doddvky elektriny uvedenymi
v neregulovanom cenniku. Tarifny produkt dodévky elektriny je Odberatel oprdvneny
zmenit za podmienok uvedenych v neregulovanom cenniku, ak sa zmluvné strany
nedohodnti inak. Ak je pri zmene tarifného produktu doddviy elektriny potrebnd aj
zmena sadzby za distribtciu elektriny, postupuje sa podla podmienok PDS.

5.2 Ak Odberatel uzatvoril s Doddvatefom zmhuvu s dynamickou cenow, cena za doddvku
elektriny je Odberatelovi (ctovand v cene za dodévku elektring podla wpottu
dohodnutého v zmluve. Ak Odberatel uzatvoril s Dodévatefom zmluvu s pevnou cenou
alebo s cenou dohodou, cena za doddvku elektriny je Odberatelovi détovand vo wiske
dohodnutej v zmluve. Bod 5.1 5.4 sa v takom pripade neaplikuje.

5.3 Cena za dodavku elektriny sa uplatiuje pre kazdé OM osobitne podia zvoleného
tarifného produktu doddvky elektriny. V pripade, Ze vydanim nového cennika elektriny
dbjde k zdniku sadzby dohodnute] v zmluve, nowy cennik doddvky elektriny zdroveri
stanovi novti sadzbu, ktorou sa doterajsia sadzba nahrddza.

5.4 Dodavatel mé pravo zmenit cenu za doddvku elektriny, okrem pevnej ceny alebo ceny
dohodou, zmenou cennika doddvky elektriny. Odberatel mé pravo byt informovany
0 kazde] takejto zmene ceny za doddvku elektriny. Zmena cennika dodévky elektriny
pri zmene ceny za doddvku elektriny sa ozndmi Odberatelovi zverejnenim nového
cennika doddvky elektriny alebo zverejnenim informécie o zmene cennika doddvky
elekiriny najmenej tridsat (30) dni pred jeho d¢innostou na webovom sidle Doddvatefa.
Odberatel je povinny oboznamit sa s kaZdou zmenou ceny za dodavku elektriny.

5.5 Doddvatel wyictuje Odberatelovi dodavku elektriny podfa ddajov poskytnutijch
od OKTE, ktoré OKTE urc{ na zaklade idajov o mnoZstve odobrate] elektriny zistenych
PDS odpottom urteného meradla, samoodpottom alebo podla typového diagramu
odberu podla prevédzkového poriadku PDS, ak nie je v prislusnych pravnych predpisoch
uvedené inak, a to so zohfadnenim aktivovanej agregovanej flexibility, zdielane]
elektriny a elektriny odobratej zo stistavy, uskladnenej a dodanej spat’ do stistavy
v zmysle prislusnych pravnych predpisov a prevadzkového poriadku OKTE. Dodané
a odobraté mnoZstvo elektriny sa vyhodnocuje ako mnoZstvo energie wyjadrené
v energetickych jednotkdch (kWh alebo MWh). Viictovanie musf ohsahovat’ vetky
naleZitosti stanovené platnymi dafiowymi a dctovaymi predpismi, ako aj zakonom
0 energetike a pravidlami trhu.

5.6 Dodévatel dalej vytctuje Odberatelovi:

561 cenu za distribciu elektriny vrdtane prenosu elektriny a strdt elektriny
pri prenose a ceny za straty elektriny pri distribtcii elektriny a ostatné
polozky podla cenového rozhodnutia pre distribiiciu elektriny, podla ddajov
poskytnutych od OKTE a PDS,

562  tarilu za systémové sludby a (arifu za prevddzkovanie systému podia
cenového rozhodnutia tradu pre TSS a TPS za mnoZstvo koncovej spotreby
elektriny na OM,

563  odvod podia § 10 ods. 1 pism. b) zékona ¢. 308/2018 Z. z. o Narodnom
Jadrovom fonde a 0 zmene a doplneni zakona ¢. 541/2004 Z. 2. o mierovom
wyuZivani jadrovej energie (atémovy zakon) a 0 zmene a doplnen’ niektorych
zdkonov v zneni neskorSich predpisov, ktoré budi Odberatelovi fakturované
pre kazdé OM osobitne podia ddajov poskytnutjch od OKTE a PDS.

V' pripade zmeny vySky poplatkov podta tohto bodu 5.6, zmenou prishuiSnjch cenowjch

rozhodnuti alebo vydanim alebo zmenou pravnych predpisov, pripadne injch

rozhodnuti organov verejnej madi, je Doddvatel oprdvneny ictovat Odberatelovi takéto
poplatky vo wke stanovene] v stlade s takto vykonangmi zmenami.

5.7 Informéicie o cene za doddvku elektriny vrdtane jej Struktdry moZe Odberatel ziskat
na webovom sidle Dodévatefa afebo v ktoromkolvek Zakaznickom centre.

5.8 Doddvatel si whradzuje pravo spoplatnit wybrand sluzby (resp. tkony, ktoré
Odberatel wyvolal svojim kananim, resp. nekonanim) podfa platného cennika sluzieb
Doddvatela alebo cennika sluzieb PDS. Odberatel podpisom zmluvy potvrdzuje, Ze sa
s cennikom dodavky elektriny, cennikom sluZieb Dodavatela a cennikom sluzieh PDS
obozndmil. Dodévatel je oprdvneny jednostranne zmenit cennik stuZieb Dodévatefa,
a to vrdtane zmeny wsky poplatkev uvedenych v takomto cenniku, zavedenia novjch
spoplatnenych sluzieb (resp. ikonov) alebo spoplatnenim sluzieb (resp. dkonov), ktoré
Doddvatel doposial poskytoval alebo wykondval bezodplatne. Pre oznamovanie zmien
cennika sluZieb Doddvatefa sa primerane aplikujti podmienky uvedené v bode 5.4.

59 Zittovacim obdobim je obdobie, za ktoré sa vykondva wytictovanie odberu elektriny.
Odber elektriny je wmedzeny cyklickymi odpoctami urcenjch meradiel v stilade
s prevddzkowm poriadkem PDS. Dodévatef vykondva wytictovanie odberu elektriny
formou vyGctovace] faktdry najmenej jedenkrdt roéne. Vytictovaciu faktdru za spotrebu
elektriny moZe Doddvatel vystavit aj v pripade mimoriadneho odpoctu najmd, ale
nielen z dévodu vmeny urteného meradla. Zdctovacie obdobie sa nemusi zhodovat
s odpoctowm cyklom a moze pozostavat z viacerych odpoctovych cyklov.

5.10 Odberatel je povinny v priehehu zictovacieho obdobia uhrddzat Dodavatelovi
preddavkové platby za opakované plnenie predmelu zmluvy vo wyske a v terminoch,
ktoré urti Doddvatel. Dodavatel zohladni pri urcent wysky preddavkowjch platieh
wku preddavkowjch platieb za rovnaké obdobie predchddzajiceho zdictovacieho
obdobia. Takto urtend wska preddavkowjch platieb musi zohladfiovat skutocny odber
elekiriny za predchddzajice zdiCtovacie obdobie alebo pldnovany odber elektriny
na nadchddzajtice z0ctovacie obdobie a mdZe byt upravend len o rozdiel medzi cenou
plnenia zmluvy uplatiovanou v predchddzajticom atctovacom obdobf a cenou pinenia
2mluvy, ktord sa mé uplatnit v nadchddzajlicom zd¢tovacom obdobf. Zmluvné strany
sa mdZu dohodnil aj na ingj tiprave v3ky preddavkowych platieb.

511V pripade OM s mesataym cyklickym odpoctom urenjch meradiel sa Odberatel
zavizuje uhrddzat’ Doddvatelovi preddavkové platby na cenu plnenia predmetu
zmluvy vo vyske a v terminoch uvedenych v zmluve. Uvedenym nie je dotknuté
prdvo Doddvatela jednostranne zmenit' takto dohodnutd wku a termin splatnosti
preddavkovej platby urcenim novej v§iky a/alebo terminu splatnosti preddavkove]
platby podla predchddzajticeho bodu 5.10 alebo utoZit Odberatelovi povinnost uhradzat
preddavkové plathy, ak tato povinnost nebola v zmluve dohodnutd. Doddvatel uri novi
viku preddavkove] platby oznamenim novej wky preddavicovej platby Odberatelovi
alebo uloZi Odberatelovi povinnost’ uhradzal’ preddavkové platby urcenim wysky
preddavkovej platby a terminu je] splatnost, pricom takto ozndmené zmeny sa stévajd
(icinnymi diom dorucenia takéhoto ozndmenia Odberatelovi alebo od ingho détumu
uvedeného Doddvatefom v takemto ozndmeni. Ozndmenie podla predchddzajticej vely
moZe byl tie7 sitastou faktiry za predchddzajice zictovacie obdobie. Odberatel je
povinny uhrddzat Dodzvatelovi preddavkové platby vidy v aktudlnej wike urtengj
Dodévatelom.

512V pripade OM s inym ako mesanym (spravidla ronym) cykdiclym odpoctom urtenych
meradiel sa Odberatel zavazuje pravidelne ubrddzat Doddvatelovi preddavkové platby
na zéklade mesatnych preddavkowych faktdr wstavenych Dodavatefom, a to vo viske
urtenej Dodévatefom postupom podfa bodu 5.10.

5.13 Doddvatel vystavi vyictovaciu faktiru za plnenie predmetu zmiuvy pre OM
smesacnym cyklickym odpoctom urcenych meradiel k poslednému diiu kalendzrneho
mesiaca a v pripade OM s injm ako mesaénym cykdickym odpottom urcenych meradiel,
k poslednému driu prisluSného odpoctového cyklu (spravidla ku konc kalendérneho
roka). Yo vytctovacej faktire Doddvatel vypocita rozdiel medzi cenou za plnenie
zmluvy stanovenou na zaklade tdajov pre vyctovanie na prislusnom OM ziskanych
od OKTE a PDS spolu so vietkymi polozkami siivisiacimi so zmluvou a stictom wySky
prijatjch preddavkowjch platieb pre takéto zictovacie obdobie, ktorého wsledkom
bude spravidla preplatok alebo nedoplatok z vyiictovace] faktry.

5.14 Doddvatel uhradi Odberatelovi preplatok z vydttovace] faktiry v fehote splatnosti
vylictovace] faktdry bankovym prevodom na bankowy Gcet Odberatefa uvedeny
v zmluve alebo na iny bankovy ticet, ktory Odberatel ozndmi Doddvalelovi sposobom
podia bodu 3.13.1 alebo inym sposobom dohodnutym v zmluve.

5.15 Dodavatel je oprduneny preplatok z wyictovacej faktdry Odberatelovi neuhradit
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a tento zapotitat' s akymkolvek pefiaznym zivazkom Odberatela voti Doddvatelovi,
2 akéhokolbek zmluvného vztah, do vigky, ako sa vzéjomne tieto pohladavky krjd,
a to bez ohladu na splatnost’ takychto pohladdvok. Doddvatel informuje Odberatefa
0 vzdjomnom zapotitani pohladavok pisomne.

5.16 Ocheratel uhradi Doddvatelovi nedoplatok z vyictovacej faktiry v lehote splatnosti
vytictovace] faktdry. Ak nie je v zmluve dohodnuté inak, Odberatel je povinny
wkondvat vietky platby zmluvy bezhotovostnym platobnym stykom pod spravaym
variabilnym symbolom, a to na bankowy (et Dodavatela uvedeny na faktdre
wystavenej Doddvatelom. Ak takdto fakbira neobsahuje Cislo hankového dctu
Dodavatela, Odberatel je povinny uhradit platbu na bankovy ttet Doddvatela uvedeny
v zmluve alebo na inj bankovy ticet, ktory Dodavatel ozndmi Odberatelovi sposobom
podla bodu 3.13.1.

5.17 Uhradou platby zo strany Odberatela sa rozumie pripisanie finannych prostriedkov vo
wySke zdvazku Odberatela na spravny bankovy ticet Doddvatela s uvedenim sprévneho
variabilného symbolu. Ak Odberatel poukéze dhradu platby s nespravnym variabilngm
symbolom alebo ju poukaze na naspravny bankovy ticet Doddvatela, Doddvatel je
opravneny vrdtit Odberatelovi takto wkonand dhradu ako nepriradend k zdvazku
Odberatela a tictovat mu trok 2 omeskania.

518 Lehota splatnosti kadej faktdry wystavene) na zaklade zmluvy je Stmdst (14)
kalenddmych dni od détumu jej vystavenia, ak sa zmluvné strany nedohodnii
v konkrétnom pripade inak. Ak def splatnosti faktury pripadne na den, ktory nie je
pracovnym diiom, diiom splatmosti faktdry je najblizsi nasledujic pracovny defi.

5.19 Doddvatel md prévo priradit platbu Odberatela na ktorykolvek neuhradeny zdvéizok
Odberatela zo zmluvy podfa svojho uvazenia, pokial nebude Odberatelom platba
vyslovne urend ku konkrétnemu zavazku Odberatela, ktory pini.

5.20 Ak Odberatel” neuhradi Doddvatelovi akikolvek platbu podia zmluvy v lehote
splatnosti, Doddvatel je oprévneny ttovat Odberatelovi tirok z omeSkania vo vySke
0,04% 2 dizngj sumy za kaZdy a zacaty den omeSkania a zaslat' Odberatelovi wzwu
na zaplatenie (upomienku). Za zaslanie upomienky sa Odberatel zavézuje uhradit
Doddvatelovi poplatok vo wSke uvedenej v cenniku sluzieb Doddvatela platnom v Case
wystavenia upornienky. Odberatel je povinny uhradit Doddvatelovi vydttované troky
7 omeskania a poplatok za upomienku.

5.1 Doddvka elektriny a distriblicia elektriny, vrdtane daiich suvisiacich sluzieb podla
zmluvy, st povazované za opakované dodanie tovaru a sluzieb v zmysle zékona
0 DPH. K cendim sa pri fakturécii pripocita dafi z pridanej hodnoty v stilade s platnym
zdkonom o DPH v sadzbe platne] ku ditu dodania tovaru a sluzieb, pripadne dalSie
dane a poplatky stanovené prislusnymi pravnymi predpismi, a to vo wke a spdsobom
stanovenym prislu$nymi pravnymi predpismi.

5.22K cendm za doddvku elektriny sa pri fakturdcii pripocita spotrebnd dafi z elektriny
v stilade so zakonom o SpD. Ak Odberatel poZaduje doddvku elektriny oslobodeni
od spotrebnej dane z elektriny a je dritefom povolenia na odber elektriny oslobodenej
od spotrebnej dane z elektriny tak, ako to ustanovuje zdkon o SpD, je povinny
jedno vyhotovenie tohto povolenia odovzdat Doddvatelovi. Ocdberatel, ktorému bolo
doplnené pvodné povolenie, wdané nové povolenie alebo ktorému bolo odiiaté
povolenie na oslobodenti elektrinu od spotrebnej dane z elektriny, je povinny o tychto
skutotnostiach pisomne informovat Doddvatela najneslr do troch (3) pracovnych dni
odo diia vzniku tychto skutotnosti. Odberatel zodpovedd Dodavatelovi za vietku Skodu
spdsobent porusenim prévnych povinnost! v stvislosti s nadobudnutim, zmenou alebo
odhatim povolenia na oslobodent elektrinu od spotrebnej dane z elekiriny v zmysle
zakona o SpD a nespinenim ktorejkolvek povinnosti podfa predchddzajtice] vety.

5.23 Faktdry vhotovené prostriedkami hromadného spracovania (wjpoctovou technikou)
sit kontrolované a nemusia byt Dodévatelom podpisané.

5.24 Ak sa zmluvné strany dohodli na elektronickom wyhotoveni faktdry, nie je Dodévatel
povinny zasielat’ Odberatelovi faktiru aj v tiacenej pisomnej forme. Ak Odberate!
pofiada o vyhotovenie faktdry v tiatenej forme, povaiuje sa to za wyhotovenie
odpist faktdry. Elektronickii faktiru Doddvatel spristupfiuje Odberatelovi vidy
v lehote urenej pre wystavenie faktdry na webovom sidle Doddvatela (v digitdlnom
zdkaznickom portali); spristupnenie mdze byt podmienené pouZitim niektorého alebo
viacerjch bezpetnostnych tdajov. V pripade dohody s Odberatefom spristupfiuje
Doddvatel elektronickd faktiru zaroveri aj jej zaslanfm na e-mailovd adresu oznémend

Odberatelom ako nezaheslovanii prilohu elektronicke] posty. Dodavatel nezodpovedd
7 pripadné meufitie elektronickej fakkiry zaslanej na e-mailovd adresu ozndmend
Odberatelom. Odberatel je opravneny poZiadat o zmenu sposobu vystavovania faktdry.
Ak Odberatel z akéhokofvek dévodu poZiada o wyhotovenie odpisu faktdry v thacene]
forme, uhradf za tito stuZbu odplatu podla cennika sluZieb Dodavatefa.

{lanok V1. Meranie elektriny

6.1 Meranie mnozstva elektriny, vykondvanie odpottov urteného meradia, vrdtane
wyhodnocovania, odovzddvania vjsledkov merania a ostatnych informdcif potrebnjch
na vytictovanie ceny za doddvku elektriny a distribiciu elektriny a ostatné stvisiace
sluzby vykondva PDS a riadi sa zdkenom o energetike, previdzkowm poriadkom
a inymi prisluSnymi prévnymi predpisrmi.

6.2 Elektrina sa meria urcenym meradlom v zmysle zékona o metroldgii. V pripade poruchy
urteného meradla, HDO (hromadné dialkové oviddanie) alebo fakturdcie s nespravnou
konStantou, majii zmluvné strany prévo na vzdjomné vyrovnanie. Doddvatel upravi
fakturatné hodnoty podia ddajoy, ktoré Doddvatel dostane od PDS/OKTE. Vetky
poruchy na urenom meradle vrdtane poruSenia zabezpetenia proti neoprévnengj
manipulcii, ktoré Odberatel zisti, je povinng bezodkladne nahlasit Doddvatelovi.

6.3 Ak md Odberatel pochybnosti o sprévnosti merania tidajov uréengm meradlom alebo
zist chybu na urtenom meradle, mdZe pisomne poZiadat PDS o preskuSanie urfeného
meradla. PDS je povinny zabezpetit presk(Sanie urteného meradia v zakonnej lehote
a zakonnym spdsobom. Ak sa zisti chyba urceného meradla, ktord presahuje chybu
povolend podla zdkona o metroldgii, néklady spojend s preskiSanim a wmenou
uréeného meradla hradi PDS. Ak neboli na uréenom meradle zistend chyby, ktoré
presahujti chybu povolend podla zékona o metrol6gii, naklady spojené s praskiisanim
a vymenou urceného meradla hradi Odberatef. Podanie Ziadosti o preskiSanie
urceného meradla nezbawuje Odberatela povinnosti zaplatit Doddvatelovi platby podfa
zmluvy a tychto obchodnych podmienok v lehote ich splatnosti.

6.4 Odpotet ureného meradia sa vykondva v stifade s prevadzkowm poriadkom, pritom
Odberatel je povinny poskytniit PDS k vykonaniu odpottu urzeného meradia vietku
nevyhnutnd sticinnost. Dodzvatel fakturuje dodzvku elekiriny a distribticiu elektriny
a ostatné stivisiace sluzby na zaklade tdajov o spotrebe elektriny na OM, ktoré
Dodzvatelovi oznami PDS/OKTE.

6.5 Odberatel je povinny umoznit PDS alebo nim poverenej osohe montdZ urceného
meradla, montdZ zariadenia na prenos informadii o nameranych tdajoch, pristup
k odbernému elektrickému zariadeniu, zariadeniu na prenos informdcil o nameranych
tidajoch a k urenému meradhu na ti¢el vykonania kontroly, wmeny, odobratia urteného
meradla alebo zistenia spotrebovaného mnoZstva elektriny v stilade s prevadzkovym
poriadkom a prislusngmi pravnymi predpismi.

6.6 Dovody wmeny uréeného meradla mozu byt najma:

6.6.1  wmena urceného meradla pred uplynutim Gasu platnosti overenia,

6.6.2  vmena urceného meradla pri poziadavke na preskdSanie urteného meradla,
6.63  vjmena urteného meradla, ak nastala porucha na urtenom meradle, alebo
6.64  vymena urteného meradla z dovodu zmeny zmluvch podmienok.

6.7 0 termine vymeny urceného meradla informuje Odberatefa PDS, a to aspoft patndst
(15) dni vopred pri planovanej wmene urceného meradla (to neplati, ak Odberatel
siihlast s neskorSim ozndmenim terminu planovanej vymeny) a bezodidadne pri
neplanovanej wmene urteného meradla.

6.8 Nahradny spdsob urcenia mnoZstva dodanej elektriny v pripade poruchy urteného
meradla alebo mimo urteného terminu odpottu sa riadi ustanoveniami platného
prevddzkového poriadku.

Clinok VI, Obmedzenie a prerusenie distribicie elektriny

7.1 Distribiicia elektriny do OM méze byt obmedzend alebo prerusend v nevyhnutnom
rozsahu a na newhnutny tas, v pripadoch a za podmienok ustanovench v zékone
o energetike, pravidlach trhu, injch sivisiacich prévnych predpisoch a prislusnjch
ustanoveniach previdzkového poriadku.

72 PDS informuje Odberatela o pldnovanom obmedzeni alebo preruSeni distribticie
elektriny v stlade so zakonom o energetike a prevédzkowjm poriadkom. V pripade
obmedzenia alebo prerusenia distribtice elektriny z dovodu poruchy na OM je
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Odberatel povinny informovat PDS o tejto skutoénosti prostrednictvom poruchovej
linky, ktorej telefdnne cisto je zverejnend na webovom sidle PDS.

73 Doddvatel je opréwneny poZiadat PDS o obmedzenie alebo preniSenie distribice
glektring do OM, ak Odberatel’ podstatne poruSuje zmluvu aj po doruceni
predchadzajiiceho pisomného upozernenia. V pripade omeskania Ocdberatela s thradou
akejkolvel platby (vrdtane preddavkovej plathy) podfa zmluvy (alebo akejkofvek jej
asti) je Doddvatel opravneny poZiadat PDS o obmedzenie alebo prerusenie distribiicie
elektriny do OM, ak Odberatel neuhradi Dodzvatelovi dlzn platbu ani v dodatocne]
lehote uvedensj v upomienke, ktord nesmie byt kratSia ako pat (5) dnf odo diia
dorucenia upomienky Odberatelovi. Upomienka sa povaZuje za dorucent Odberatelovi
v stilade s clankom XII. Odberatef je povinny umoZnit preruSenie alebo obmedzenie
distribucie elekriny do OM & nesmie mu Ziadnym spdsobom branit. Dodavatel
poZiada PDS o obnovenie distribcie elektriny do OM nasledujdici pracovny deft po dni
pripisania dlzne] platby na ticet Doddvatela, vrétane ndkladov spojenych s prerusenim
a abnovenim distriblicie elektriny, podla platobnych podmienok uvedenych v dianku
V. Odberate je povinny uhradit Doddvatelovi aj vietky naklady spojené s preruSenim
alebo abmedzenim a obnovenim distribicie elekiriny do OM vo viske podla cennika
sluzieb PDS.

74 Dodavatel je oprdvneny poZiadat PDS o obmedzenie alebo preruSenie distribiicie
elektriny do OM Odberatela podfa predchddzajiiceho bodu 7.3 z ddvodu omeskania
Odberatela s dhradou akejkolvek platby podfa zmluvy aj v pripade, ak mu Odberatel
poskytol finantnd zibezpeku podfa bodu 3.10, ktorti je Dodavatel opravneny poufit
vstilade sbodom 3.10 a7 pri ukonceni zmluvy.

1.5 Pre wylienie pochybnosti, omeskanie Odberatefa s uhradenim preddavkovej platby
a pravo Doddvatela postupovat podla bodu 7.3 pre neuhradenie preddavkovej plathy
nadale] trvajd aj po vystaveni vytictovace] faktiry za ukoncené fakturacné ohdobie,
a to aZ do plného uhradenia preddavkove] platby, s dhradou ktorej je Odberatel
v omeSkan alebo do uhradenia vyiictovacej faktiry za ukonené fakturacné obdobie.

1.6 Potas a v rozsahu preruSenia aleho obmedzenia distribicie elektriny do OM v stilade
s tymto tlénkom obchodnych podmienok nie je Doddvatel povinny doddvat’ elektrinu
a 7abezpeovat distribiciu elektriny a stvisiace sluzby do OM a Odberatel nemd nérok
na nahradu tym spdsobenej Skody.

d

€lnok VIIL. Dodavatel poslednej inStancie

8.1 V pripade, ak dodavatel elektriny stratil spasobilost doddvat elektrinu odberatelom
elektriny alebo dojde k zastaveniu procesu zmeny doddvatela elektriny a zarove
ku diiu preruSenia dodavok elektriny nemajt odberatelia elektriny zabezpetend
dodavku inym sposobom, nasledujicim diiom zatina v stilade s ustanoveniami zakona
0 energetike a pravidiami trhu dodévka poslednej in3tancie.

8.2 PDS bezprostredne po tom, ako sa dozvie, Ze doddvatef elektriny stratil sposobilost
dodavat elektrinu, ozndmi odberatelovi elektriny:

821  def, od ktorého sa zatina doddvka elektriny doddvatelom poslednej
indtancie,

82.2  dbvod zatatia doddvky elektriny dodvatelom poslednej inStancie,

82.3  dobu trvania doddvky elektriny doddvatelom posledne] indtance,

824 moinosti ukonéenia dodévky elektriny dodzvatefom poslednej intancie.

8.3 Dodavka postednej instancie trvd najviac Sest mesiacov. Doddvka posledne] inStancie
sa méZe ukondit' skr v pripade, Ze odberatel elektriny uzatvorf zmluvu o doddvke
elektriny alebo zmluvu o zdruZenej dodévke elektriny s novym dodavatelom elektriny,
ktorym mdze byt aj dodzvatel poslednej indtancie.

8.4 Sposob ozndmenia, lehoty a vieobecné poucenie o rezime doddvky postednej indtancie
a 0 doddvatelovi poslednej inStancie sti uverejnené na webovom sidle Doddvatela.

(lanok IX. Reklamatné konanie

9.1 Odberatef ma pravo podat reklamaciu Doddvatelovi, priom miesto, spdsob a lehota
na podanie reklamécie a reklamatného konania si uvedené v daich bodoch
tohto Cldnku obchodnych podmienok a spravujii sa prislusnou platnou legiskativou
a reklamatnym poriadiom, ktory je zverejneny na webovom sidle Doddvatela
a pristupny vo viatkych Zakaznickych centrdch.

9.2 Odberatel' mé pravo reklamovat najm:

9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

9.21  kvalitu dodaného tovaru a poskytnutej stuzby,

9.22  odpotet urteného meradla,

9.23  sprdvnost fakturdcie, a

9.24  prensSenie alebo obmedzenie doddvky tovaru alebo poskytovania slufich

alebo iné zistend chyby
(dalej len , predmet reklamdcie”).
Podanie, ktorym Odberatel upfatni svoje prévo na reklamdciu, by malo byt pisomné
a absahuje nasledovné:
931 identifikciu Odberatela:
9311 meno a priezvisko (ak ide o fyzickii osobu) alebo obchodné meno
(ak ide o pravnicku osobu),

9312 sidlo alebo miesto podnikania vratane PSC,
9313 identifikdciu osdb konajiicich v mene Odberatela,
9314 100,

93.15  tislo obchodného partnera, a

93.1.6  ECkdd OM,

932  popis s oddvodnenim reklamdcie, spolu s pripadnou dokumentdciou
a dalSimi podstatnymi skutocnostami dolezitymi pre postidenie reklamdcie,

933 identifikatné tdaje tykajiice sa predmetu reklamddie,

934 identifikatné (daje reklamovanej faktdry, spolu s variabilnym symbolom,
ktorej sa reklamdcia tyka (ak sa reklamdcia tyka faktry),

935  podpis Ocberatela, ak nejde o reklamdciu prostrednictvom elektronickej
komunikddie,

936 v pripade reldamdcie fakturovaného mnoZstva elektriny, stav meradia
k ddtumu reklamdcie, pripadne stawy meradla potas reklamovaného
obdobia, ak ich Odberatel'md k dispozicii, a

937  adresa, na ktort ma byt zasland odpoved'na reldamdciu (v pripade, ak nie je
zhodnd s adresou zaznamenanou v zakaznickom systéme Doddvatefa).

Ak reklamidcia neobsahuje vy$Sie uvedené ndleZitosti a Doddvatel nevie z tohto dévodu

reklamdciu vybavit, je povinny vyzvat Odberatela na doplnenie reklamicie o potrebné

tdaje s urtenim lehoty, ktord nesmie byt kratdia ako desat' (10) dni od dorutenia

takejto wzvy. Reklamdcia sa v takomto pripade povaiuje za podanti aZ doplnenim

reklamdcie Odberatelom podfa prvej vety tohto bodu 9.4. Ak Odberatel reklamdciu

nedoptni, Doddvatel md pravo reklamdciu odmietnut.

Reklamdcia musi byt podand bez zbytotného odkladu po zistenf nedostatkov, pricom:

951 Reklamdciu je moiné uplatnit ktorymkolvek z nasledujicich spsobov:

a) osobnym dorucenim,

b) - prostrednictvom poStového podniku alebo kuriérskej sluzby,

0) elektronickou poStou na e-malovej adrese uvedenej na webovom sidle
Dodavatela www.zse skireldamacie,

d)  wyplnenim online formuldra na webovom sidle Dodévatela, alebo

e) telefonicky na telefonnom Cisle uvedenom na webovom sidle
Doddvatela.

Doddvatel pri uplatneni reklamécie wda Odberatelovi potvrdenie spravidia

rovnakym spdsobom, akjm bola podand reklamadcia. Ak je reklamécia podand

prostrednictvom e-maifu alebo vyplnenim onfine/webového formuléra,

Dodévate! doruci Odberatelovi potvrdenie o uplatneni reklamdcie ihned;

ak nie je mozné potvrdenie doruéit thned, musi sa dorutit bez zbytotného

odkdadu, najneskér vsak spolu s dokdadom o vybaveni reklamacie; potvrdenie

0 uplatneni reklaméde sa nemusi doruovat, ak md Odberatel’ moznost

preukdzat uplatnenie reklamdcie inym spdsobom.

Dodgvatel whavi reklamdciu v to najkratSom Gase. Lehota na whavenie

reklamdcie je najiac tridsat (30) dni od podania reklamcie, pokial osobitny

predpis' neustanovuje inak. Najneskar s vybavenim reklamdcie Doddvatel

vyda/doruéi Odberatelovi pisomny doklad o vybaveni reklamdcie.

Podanie reklamdcie nemd odkladny ttinok na splatnost preddavkovych platieb alebo

vytictovacej faktiry.

Reldaméciou nie je pisomnd Ziadost Odberatefa o opravu formdlnych nleZitosti

faktiry (napr. nespravne] postovej adresy, ktord Odberatel spdsobil nedostatocnou

stitinnostou) a Ziadost o preskisanie urteného meradla v sitade s bodom 6.3.

8114

9.5.
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9.8 Vaor reklamacného zaznamu je Odberatelovi k dispozicii vo vietkych Zalaznickych
centrdch a na webovom sidle Dodavatela.

9.9 Ak reklamdciu poddva v mene Odberatela jeho spinomocnenec (zdstupca) alebo
poverend osoba, k reldamdcii musi byt prilozené aj pisomné spinomocnenie alebo
poverenie na zastupovanie Odberatela v dostatonom rozsahu.

9.10 Ak niektord zmfuvnd strana zisti, Ze ddaje vo faktdre nie st sprdvne a je potrebné
wykonat opravu fakturdcie podfa zmluvy 2 dovodov vzniknutych najma, ale nielen
nesprévnou ¢innostou urceného meradla, nespravnym odpoctom urteného meradla,
pouzitim nespravnej kontanty uréeného meradla, pouZitim nesprévnej ceny dodvky
elektriny afalebo distributnych sluZieb, tiatovou chybou vo vydctovani, chybou
v potitani a pod., majt zmluvné strany ndrok na vzajomné vyrovnanie rozdielu.

Clénok X. Alternatiune rieSenie sporov

10.1 Spory, ktoré vzniknii medzi Dodzvatelom a Odberatelom na zéklade zmluvy, budd
prednostne riesené dohodou zmluvnych strdn.

0.2 Podla zakona o reguldcii je odberatel elektriny oprdvneny prediozit dradu
na altemativne rieSenie spor s doddvatelom elektriny, ak sa ohladom predmetu
sporu uskutocnilo reklamacné konanie a odberatel elektriny nestihlasi s vysledkom
alebo spdsobom vybavenia takejto reklamdcie; moznost’ obrdtit sa na std tym nie je
dotknutd.

10.3 Ndvrh na zacatie altemativneho rieSenia sporu sa dorucuje na adresu Gradu:
Toméikova 28C, 821 01 Bratislava alebo elektronicky na adresu ars@urso.gov.sk.

10.4 Nvrh na zacatie altemativneho riesenia sporu obsahuje:

1041 meno, priezvisko a elektronickit adresu alebo postovi adresu, ak ide

0 fyzickii osobu alebo nézov, sidlo a elektronicki adresu, ak ide o pravnickd

asobu, ktord je odberatelom elektriny,

ndzov a sidlo doddvatela elektriny,

predmet sporu,

oddvodnenie nestihlasu s wysledkom reklamdcie alebo sposobom vybavenia

reklamdcie,

1045  oznacenie, toho sa navrhovatel domaha.

10.5 Navrh na zacatie alternativneho rieSenia sporu je odberatel elektriny povinny dorutit
tiradu bez zbytotného odkfadu, najneskér do Styridsiatich piatich (45) dni od dorucenia
whavenia reklamidce.

10.6 Dodavatel elektriny a odberatel elektriny ako Gtastnici rieSenia sporu sd povinni
aopravneni navrhovat dokazya ich doplnenie a predkladat podklady potrebné na vend
postidenie sporu. Urad predlozeny spor riesi nestranne s ciefom jeho urovnania. Lehota
na ukoncenie alternativneho riesenia sporu je Sestdesiat (60) dni od podania Gplného
navrhu, v zloZitych pripadoch deviitdesiat (90) dnf od podania tipiného ndvrhu.

10.7 Mternatfvne rieSenie sporu sa skonéi uzatvorenim pisomne] dohody, ktord je zdvéznd
pre obe strany sporu alebo marnym uplynutim lehoty podla predchédzajiiceho bodu
10.6, ak k uzatvoreniu dohody nedolo. Skoncenie altemativneho riesenia sporu
7 dovodu mérneho uplynutia lehoty drad ozndmi (icastnikom sporového konania.
Na altenativne riesenie sporov podla tohto clanku obchodnych podmienok sa
nepouzije osobitny predpis’.

10.4.2
10.4.3
104.4

(lanok X1. Ochrana osobnych ddajov

1.1 Dodavatel spractiva osobné (idaje, ak je to newyhnutné na plnenie zmluvy vrtane
predzmluvnjch vztahov, na spinenie povinnosti Doddvatela vpljvajticich z prdvnych
predpisov, na (cely opravnenjch zdujmov Doddvatela alebo na zdklade platného
stiftlasu so spractivanim osobnych tidajov. Dodévatel ako previdzkovatel zodpovedd
za ochranu a spractivanie osobnych ddajov.

11.2 Odberatel je povinny poskytnit Doddvatefovi ddaje oznaené v zmiuve ako povinné,
inak md Dodavatef prdvo odmietnuf uzatvorenie zmhuvy.

1.3 Dalie informdcie o podmienkach spraciivania osobnych (Gdajov vrdtane prdv
Odberatefa ako dotknutej osoby a moZnosti ich uplatnenia sii uvedené v Informécidch
0 ochrane osobmych idajov. Odberatel svojim podpisom na zmluve potvrdzuje, Ze mu
boli poskytnuté Informdcie o ochrane osobnych ddajov v pisomnej forme.

(tanok XI1. Dorutovanie

12.1 Pokial' nie je v tychto obchodnych podmienkach alebo v zmiuve uvedené inak,
akekolvek ozndmenie, wzva alebo iné podanie, ktoré samé podfa zmiuvy alebo tichto
obchodnych podmienok vykonat v pisomnej forme (dalej len , pisomnost™), sa bude
dorucovat druhej zmluvnej strane ktorjmkolbek z nasledujicich sposobov:

1211 osobnym dorucenim,
1212 nae-mailovd adresu Doddvatela/Odberatela,
1213 prostrednictvom postového podniku alebo kuriérskej sluzby.

12.2 Pri dorucovani pisomnosti jej osobnym dorucenim sa pisomnost povazuje za dorutend
diiom vyznatenym na potvrdeni prevzatia pisomnosti jej adresatom (napr. odtlacok
petiatky z podatelhe Dodavatela alebo potvrdenie prevzatia na kdpii dorulovanej
pisomnosti Odberatelom), pripadne dfiom odmietnutia prevzatia pisomnosti jej
adresatom, a to aj v pripade, ked'sa o jej obsahu adresdt nedozvedel.

123 Pri dorutovani pisomnosti elektronickymi prostriedkami dialkovej komunikdcie
sa pisomnost povaZuje za dorucend v najblii pracovny defi nasledujici po dni
preukazatelného odoslania sprévy obsahujiicej pisomnost na e-mailovd adresu,
pripadne telefonne islo jej adresata, aj ked'si ich druhd zmluvnd strana nepreitala.

12.4 Pri dorutovani pisomnasti prostrednictvom postového podniku alebo kuriérskej stuzby
sa pisomnost povazuje za dorutend:

1241 dfiom prevzatia pisomnosti,

1242 diiom odmietnutia prevziat pisomnost jej adresdtom,

1243 natreti (3.) defi od uloZenia pisomnosti na poste (ak sa pisomnost dorutuje
prostrednictvom poStového podniku), alebo

diiom vrétenia pisomnosti jej odosielatefovi, ak pisomnost nebolo mozné

dorucit na poslednd zndmu adresu jej adresdta,

a tov zdvislosti od toho, ktord z tychto skutotnosti nastane skor.

12.5 Ak nie je v zmluve alebo tychto obchodnych podmienkach uvedené inak, kazdi
pisomnost majicu vplyv na zanik zmluvy (najmd, ale nielen odstdpenie od zmluvy
alebo wpoved zmluvy) je kazdd zmluvnd strana povinnd dorutovat’ druhej zmluvnej
strane wlutne osobnym dorutenim (podfa bodu 12.1.1) alebo prostrednictvom
postového podniku alebo kuriérskej sluzby (podfa bodu 12.1.3).

12.6 Pisomnosti, ktoré maji byt dorucend druhej zmluvnej strane, st zmiuvné strany
povinné dorucovat na kontaktné ddaje (adresa, e-mail) uvedené v zmluve, alebo
Ktoré boli neskdr ozndmené zmluvnej strane. Adresou Odberatefa na dorucovanie je
adresa dohodnutd v zmluve, resp. ozndmend v pripade zmeny po podpise zmluvy, Cize
adresa evidovand v systéme Dodavatela. Odberatel je povinny bez zbytotného odkdadu
(najneskdr viak do 5 kalenddmych dni) pisomne informovat Dodévatela o kaide]
zmene svojich kontaktnjch (identifikacnych) tdajov. Doddvatel je oprdvneny ozndmit
Odberatelovi zmenu svojich kontaktnych (identifikacnych) idajov zverejnenim oznamu
0 takejto zmene na webovom sidle Dodévatela. Zmena kontaktnych ddajov zmluvnej
strany sa nepovazuje za zmenu zmluvy, na ktord by bolo potrebné uzavretie dodatku
k zmluve. Do doby ozndmenia o zmene adresy je zmluvnd strana oprdvnend odosielat
pisomnosti na poslednii znamu adresu druhej zmluvnej strany.

12.7 Dodavatel moze na doruCovanie sprav, informécif, potvrdent o doruteni sprdv, urgencif,
upomienok a injch oznameni vo veci zmluvy a jej plnenia, ako aj obchodnych ozndmeni
vo veci doddvok elektriny a sivisiacich sluZieb, vyufit a elektronické prostriedky
dialkovej komunikédie, a to najm, ale nielen elektronickii poStu, krétke textové sprévy
(SMS), pripadne zakaznicku z6nu alebo online ticet Odberatela, ak Doddvatel disponuje
potrebnymi kontaktngmi tdajmi Odberatela (e-mail, telefdnne Cislo a pod.), alebo
ak si Odberatel zriadil v Dodévatela zakaznicku z6nu alebo onfine dcet. Dorutovanie
pisomnost do zakaznicke] zony alebo online ¢tu sa spravuje osobitngimi podmienkami
pouZivania zakaznickej 20ny/online ity zverejnenymi na webovom sidle Doddvatela.
Odberatelovi prinalefi pravo odmietnut obchodné ozndmenie zasielané elektronickou
formou podla platnych pravnych predpisov.

1244

Cianok X111, Zanik zmluvy vSeobecne
13.1 Zmluva moZe byt uzatvorend na dobu neurcitd alebo na dobu uritd.
13.2 Imluva zanikd:

2 Zakon €. 391/2015 .2.0 alternativnom rieseni spotrebitelskich sporov a o zmene a doplneni niektor{ch zakonov
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1321 uplynutim doby trvania 2mluvy, ak nie je v tychto obchodnych podmienkach

uvedené alebo zmiuvnymi stranami dohodnuté v zmiuve inak,

na zéklade dohody oboch zmluvnych strdn,

13.2.3  odstiipenim od zmhuvy podia cldnku XIV., alebo

1324 vypovedou zmluvy 7a podmienok uvedenych v danku XV.

13.3 Ak nie je v zmluve, tychto obchodnych podmienkach alebo v zdkone o energetike
uvedend inak:

2) zmluva uzatvorend na dobu urtitd s tarifnou cenou sa uplynutim tejto
dohodnutej doby meni na zmluvu uzatvorendi na dobu neurtitd, ak Ziadna zo
zmluvnych strén najneskor vlehote troch (3) mesiacov pred uplynutim doby,
na ktord bola 2mluva uzatvorend, neozndmi pisomne druhej zmluvnej strane,
e trvd na jej ziniku uplynutim dohodnute] doby a nesthlas s predizenim jej
platnosti, a

h) zmluva uzatvorend na dobu urtitd s pevnou cenou, s cenou dohodou alebo
s dynamickou cenou zanikd uplynutim dohodnutej doby, na ktoni bola
Zmluva uzatvorend.

13.4 Imhwva moze byt ukontend pisomnou dohodou zmluvnych strén. Doddvatel je
opraveny podmieriovat uzatvorenie dohody o ukonceni zmluvy uzatvorenej na dobu
urtit na ndvrh Odberatela uhradenim poplatku alebo pokuty za neodobratie
2mluvného mnoZstva elektriny z dévodu predéasného ukoncenia zmluvy.

13.5 Ak pocas platnosti zmluvy Doddvatel'a Odberatel uzavr( novii zmluvu tykajticu sa toho
istého OM, driom nadobudnutia Gtinnosti novej zmiuvy povodnd 2mluva zanikne.

13.6 Imena odberatela elektriny na OM je moZnd len vtedy, ak novy odberatef elektriny
uvedie v zmluve vietky nevyhnutné ndleZitosti, rozhodné pre moZnost zatatia
doddvky, najmé identifikatné daje nového odberatefa elektriny, identifikatné tdaje
OM vrétane tidajov o OM a vietky technické atribity OM (predpokladany rotny odber,
tarifa). V pripade zmeny odberatela elektriny na OM zmluva s povodnym Odberatefom
zanika diom bezprostredne predchédzajicim diiu nadobudnutia Cinnosti novej
zmluvy uzatvorengj s nowm odberatelom elektriny. Zmena odberatela elektriny
na OM nastdva a zmluva s nowym odberatelom elekiriny nadobiida dcinnost’ diiom
vykonania zmeny evidencie odberatela elektriny na prislunom OM zo strany PDS.

13.7 Wetky préva a povinnosti zmluvnych strdn, ktoré vznikli pocas trvania zmluvy,
20stévajli aj po je) zaniku zachované a7 do ich dpIného vysporiadania. Zénik zmluvy sa
netyka prdva na uplatnenie narokov zmluvnych strdn wpljvajicich z poruSenia zmluvy,
vratane oprdvnenia na nahradu Skody a zaplatenie zmluvngj pokuty, ustanoveni zmluvy
tykajticich sa rieSenia sporov medzi zmluvnymi stranami a ostatnych ustanoveni, ktoré
podla zmluvy alebo vzhiadom na svoju povahu majd trvat'aj po jej zdniku.

18322

Ciénok XIV. Odstdpenie od zmluvy
14.1 Odberatel' mé prévo pisomne odstiipit od zmluvy v pripade:

.11 ak Doddvatel opakovane v priebehu dvandstich (12) mesiacov zavinil
neopravnené obmedzenie alebo preruSenie distribricie elektriny do OM,

14.1.2  ak Dodavatel je v omeskani so zaplatenim preplatku z wyiictovace] faktdry
a tento neuhradil Odberatefovi ani v dodatotnej lehote Strndst (14) dni
od dorucenia pisomne] wzvy Odberatela na jeho uhradenie, alebo

1413 neplnenia povinnosti wplvajiicich Dodavatelovi zo zmluvy a tychto

obchodnyjch podmienok, ak Doddvatel newkond ndpravu ani v lehote
uvedenejv pisomnej vjzve Ocdberatefs, ktord nesmie byt kratSia ako patndst
(15) pracovnych dnf odo dfia dorucenia takejto vyzvy Doddvatelovi.

14.2 Dodavatel md pravo odstupit od zmluvy v pripae:

1421 ak je Odberatel'v omeskani s thradou faktiry alebo akejkolvek platby podla
zmluvy a tito neuhradil ani v lehote uvedenej v upomienke,

14.2.2  neoprdvneného odberu elektriny v zmysle zdkona o energetike,

14.2.3  neplnenia povinnosti  vyplyvajticich Odberatelovi zo zmluwy, tjchto
obchodnyjch podmienok, zikona o energetike alebo injch siivisiacich
pravnych predpisov, ak Ocberatef newkona ndpravu ani v lehote uvedenej
v pisomnej vjzve Doddvatela,

14.2.4  neposkytnutia finanéne] zabezpeky Dodavatelovi vo vySke a v lehote
dohodnutej v zmluve,

14.2.5  zéniku zmluwy o pripojent pre OM,

14.26
14.27

zmeny dodavatefa elektriny na OM bez platného ukonZenia zmluvy,

ak PDS informuje Dodavatela o nemoznosti prerudenia alebo obmedzenia
distribicie elektriny do OM na Ziadost Doddvatela podla bodu 7.3 z dévodu
na strane Ocberatefa (najma, afe nielen pre nepristupné OM),
nepredioZenia dokladu preukazujdceho opravneny vztah k nehnutelnosti
Dodavatelovi podfa bodu 3.7, a to vlehote Stmdst (14) dnf odo diia dorucenia
takejto Ziadosti Odberatefovi,

2ddvodu podla bodu 3.15, alebo

ak sa dodatotne preukdze, Ze wyhldsenie Odberatela podfa bodu 3.9 je
nepravdivé a zdrovedi v Case odstiipenia od zmluvy pretrvdva aspoii jeden
7 dovodov na odmietnutie uzavretia zmuvy podla bodov 3.8.1 aZ 3.8.3,
alebo ak sa dodatocne preukdZe, Ze niektoré vyhldsenie Odberatela poda
bodu 3.18 bolo nepravdivé.

14.3 Zmluvnd strana je opravnend odstupit od zmluvy, ak:

14.28

14.29
14.210

1431 druhd zmluvnd strana podala na seba ndvrh na whidsenie konkurzu,

14.32  ndvrh na wyhldsenie konkurzu voti druhej zmluvnej strane bol podany tretou
osobou, pritom dotknutd zmluvnd strana je platobne neschopnd alebo je
v situdcii, ktord odévodriuje zacatie konkurzného konania,

14.33  na majetok druhej zmluvnej strany hol whidseny konkurz, alebo bol advrh
na vyhldsenie konkurzu zamietnuty pre nedostatok majetku, alebo

1434 druhd zmluvnd strana vstipila do likvidddie.

1.4 Utinnost odstdpenia od zmluvy 20 strany Doddvatela nastane dfiom dorutenia
pisomného ozndmenia o odstdpent od zmluvy Odberatefovi v stilade s léankom XIl.
alebo neskorsim diom uvedenym v takomto pisomnom ozndmen! o odstipeni
od zmluvy. V pripade odsttipenia od zmluvy zo strany Odberatela odsttipenie od zmluvy
nadobida tcinnost:

.41 vdefuvedeny Odberatelom v pisomnom ozndment o odstipent od zmluvy, ak
tplynutim avedeného diia pride na OM k zmene doddvatela elektriny alebo
ak k uvedenému datumu PDS whovie poZiadavke Dodévatela na ukontenie
distribcie elektriny a vwyradi OM z bilantnej skupiny Doddvatela, inak
v defl vykonania ukoncenia distribiicie elektriny a vyradenia OM z bilantnej
skupiny Doddvatela v stifade s prevddzkowjm poriadkom na zéklade Ziadosti
Dodévatela, ktort je Doddvatel povinny dorutit PDS hez zbytotného odidadu
po dorutent pisomného oznamenia Odberatela o odstipent od zmluvy.

14.5 Odstipenim od zmluvy sa zmiuva nezruduje od zatiatku, ale s utinkami ku diu
nadobudnutia ticinnosti odstdpenia od zmluvy podla predchddzajiceho bodu 14.4.

14.4.2

(lanok XV. Vypoved'zo zmluvy

15.1 Zmhuvu uzatvoreni na dobu neurcitd moze ktorakofvek zmluvnd strana vypovedat
bez uvedenia ddvodu. Vypovednd lehota je jeden mesiac a zatina plyndt prwm
diiom mesiaca nasledujticeho po dorucenf pisomne] wpovede a skoncf sa uplynutim
posledného dia prislusného mesiaca, pokial v zmluve nie je dohodnutd dihSia
vypovednd lehota. Zmluvu s pevnou cenou wzatvorend na dobu urditd neméze
vypovedat Ziadna zo zmluvnych strén pred uplynutim doby trvania zmluvy.

15.2 Zmluvu uzatvorenti na dobu neurtitd alebo zmiuvu uzatvorend na dobu urtitd moze
Odberatel bezodplatne vypovedat v pripade nesthlasu s jednostrannou zmenou
ceny za doddvku elektriny alebo so zmenou tychto obchodnych podmienok z0 strany
Dodvatela, ktorii Dodavatel oznamil zverejnenim na svojom webovom sidle najneskor
tridsat’ (30) dni pred nadobudnutim dcinnosti zmeny, a to s Gdinnostou najskor
k pldnovanému diiu ticinnosti zmeny dorutenim pisomného ozndmenia o vjpovedi
zmiuvy Dodavatelfovi, avak najneskr patndst (15) dni pred planovanym diom
licinnosti zmeny ceny za dodavku elektriny alebo zmeny tychto obchodnych podmienok.
Pre wylticenie pochybnosti, za zmenu ceny za dodduku elektriny s prévom Odberatela
vypovedal' zmluvu sa nepovazuje zmena ceny za doddvku elekiriny z dovodu zmeny
vsky DPH alebo zavedenia alebo zmeny ingj dane alebo poplatku podla platnjch
pravnych predpisov. Pre vylicenie pochybnosti, za zmenu obchodnych podmienak
s pravom Ocberatela vypovedat zmluvu sa povazuje iba takd zmena obchodnych
podmienok, ktorou dochddza k zmene v prévach a povinnostiach v rdmci konkrétneho
2mluvného vztahu s dopadom na Odberatela. Za zmenu podia predchddzajlice] vety
sa nepovazuje najmd, ale nielen, formaina zmena obchodnych podmienok, oprava
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chyb v pisani alebo zmena take] ¢asti obchodnych podmienok, ktord nement povahu
alebo rozsah konkrétneho zmiuvného vztahu s Odberatelom a nemé na zmluwny vztah
s takymto Odberatefom Ziaden vplyv.

15.3 Zmluvu uzatvorenti na dobu neurtitd alebo zmluvu uzatvorend na dobu urtitd mdze
Odberatel bezodplatne wpovedat; ak Dodvatel neozndmi zmenu ceny za doddvku
elektriny alebo zmenu tychto obchodnych podmienak podia bodu 15.2, a to dorutenim
ozndmenia o wpovedi takejto zmluvy Dodgvatelovi najneskor do trach (3) mesiacov
odo dita (tinnosti zmeny, a to s (itinnostou k patndstemu dfu odo difa dorutenia
ozndmenia o vipovedi 2mluvy Doddvatelovi, ak Odberatelneurt{ v ozndmeni o wpovedi
2mluvy ing okamih téinnosti vypovede zmluvy, najneskér vak ku diiv uplynutia troch
(3) mesiacov odo diia titinnosti zmeny.

15.4 Ak Odberatel v lehote uvedene) v bode 15.2 atebo 15.3 tohto Clénku doruéi
Doddvatelovi ozndmenie o vypovedi zmluvy, zmluva zanikd diiom Gtinnosti vpovede
urcenym v ozndmeni o wpovedi zmiuvy, najskar vak k planovanému dfiu Gcinnosti
zmeny ceny za dodévku elektriny, resp. zmeny tychto obchodnych podmienok. Ak
Odberatel wslovne urf neskor$i def, ku ktorému md byt zmluva ukonCend, ako
je def nadobudnutia GCinnosti zmeny ceny za doddvku elekiriny afalebo tychto
obchodnych podmienok, odo dia tinnosti zmeny ceny za dodévku elektriny a/alebo
tychto obchodnych podmienok a7 do ukoncenia zmluvy je Odberatel povinay uhrddzat
Dodévatelovi cenu za dodavku elektriny v takto zmenenej wke a k plneniu zmluvy
bude dochddzat za zmenenych abchodnych podmienok.

15.5 Ak Odberatel nedorut Dodavatefovi ozndmenie o wpovedi zmluvy podla bodu 15.2
alebo 15.3, zmena ceny za dodavku elektriny a/alebo obchodnych podmienok sa bude
povaZovat za odsiihlasenti Odberatelom a stane sa zévéiznou pre dalSf zmluvny vztah
podla zmluvy odo difa tcinnosti zmeny ceny za doddvku elektriny a/alebo obchodnych
podmienok. Za sthlas Odberatela so zmenou ceny za doddvku elektriny afalebo
obchodnych podmienok bude povaZované aj to, ak Odberatel pokracuje vo vyuZivani
slufieb Doddvatefa podia predmetu zmluvy tak, Ze 20 vietkyjch okolnosti jeho konania
je zrejmy timysel pokratovat v zmluvnom vztahu s Doddvatelom 3 za takto zmenenych
zmluvnych podmienok.

15.6 Vjpoved zo zmluvy must byt pisomnd a dorucend (spdsobom podia bodu 12.1.1 alebo
121.3) a musi obsahovat identifikatné idaje Odberatela, oznacenie OM (EIC kdd),
ktorého sa wpoved'tika, a v pripade zmluvy uzatvorenej na dobu uritd & uvedenie

ddvodu v zmysle tohto dénku obchodnych podmienok, pre ktory Odberatel wpoved

padiva.

15.7 Odberatefje povinny zabezpetit, Ze ku diiu iéinnosti vypovede zmluvy jeukonceny proces
2meny doddvatela elektriny podia prislusnjch prévnych predpisov a prevddzkového
poriadku PDS, inak zodpoveda za pripadné Skody sposohené ukontenim distribicie
elektriny do OM. Ak za Odberatela podd wpoved'zmluvy jeho novy dodgvatel elektriny
alebo Odberatel oddvodni vjpoved' zmluvy zmenou dodévatefa elekiriny na OM
a zaroven nezabezpet! ku diu Gtinnosti vypovede zmluvy ukontenie procesu zmeny

dodavatela elektriny na OM podla predchédzajtice] vety, md sa za to, Ze Odberatel

takto dorutent vjpoved odvoldva, s cim Dodzvatel stihfasi. V takom pripade zmluva
nezanikd a zostdva a) nadalej v platnosti.

Clénok X1, Neoprduneny odber
16.1 Na titely ohchodnych podmienok je neoprdvneny odber elektriny odber:
1611 bez uzatvorenej zmluvy:

16111 o pripojeni alebo v rozpore s takouto zmiuvou,

16112 0 dodévke elektriny alebo zdruZene] doddvke elekiriny, alebo
amluvy, kiorej predmetom je zdielanie elektriny, alebo bez
iného prévneho dovodu, na zklade ktorého vznikd prévo zdiefat
elektriny,

16.1.1.3 o 2uctovant odchylky alebo prevzati zodpovednosti za odchylku,
alebo

16114 o pristupe do distributnej stistavy a distribucil elektriny,

16.12  bez ureného meradla alebo s urtenym meradiom, ktoré v ddsledku
neopravneného zdsahu Odberatela nezaznamendva alebo nespravne

zaznamendva odber elektriny,

1613 merany urtenym meradlom, na ktorom bolo poruSené zabezpecenie
proti neoprévnenej manipulcii a ktoré nezaznamendva alebo nesprdvne
zaznamendva odber elektriny, alebo urtenym meradlom, ktoré nebolo
namontované prevadzkovatelom distribucnej stistavy,

16.14  ak odberatel elektriny zabrdnil preruseniu distribiicie elektriny alebo ak
po predchddzajiice wzve PDS neumoznil prerulenie distribiicie elektriny
wykonané na zaklade Ziadosti doddvatela elektriny, s ktorjm md uzatvorend
amluvu o zdruzene] dodévke elektriny; takyto odber sa za neoprdvneny odber
povazuje odo diia, ked odberatet elektriny zabrdnil preruseniu distribicie
elektriny alebo neumoznit prerudenie doddvky elekiriny, alebo

1615 ak odberatel elektriny nedodrzal obmedzenia urené dodévatelom elektriny,
prevddzkovatelom prenosove] stistavy alebo PDS.

16.2 Ocberatel elektriny je povinny nahradit' $kodu spdsobend neoprévnenym odberom
elektriny a naklady s tym savisiace osobe, ktorej Skoda vanikla. Ak nemozno wyeislit
skutotne vzniknuta $kodu na zaklade objektivnych a spolahlivych podkladov, pouiije
sa spdsob wypottu Skody spdsobenej neopravnenym odberom elektriny ustanoveny
VSeobecne zévaznym pravnym predpison,

(lanak XVI1. Zodpovedniost za $kodu a okolnosti vyluéujiice zodpovednost

171 Zmluvné strany sti povinné predchddzat Skoddm a pripadné Skody minimalizovat.

172 Zodpovednost za Skodu a ndhrada Skody sa riadia ustanoveniami vSeobecne
zvaznych pravnych predpisov a individudlnou dpravou uvedenou v tychto obchodnych
podmienkach a zmluve.

173 Ak poru$i niektord zo z2mluvnych strén povinnosti wplyvajiice zo zmluvy, tychto
obchodnjch podmienck alebo vieobecne zdviznych prévnych predpisov, poskodend
2miuvnd strana mé pravo na nahradu preukdzatelne vzniknutej Skody okrem pripadov
okolnosti vylucujdicich zodpovednost podia § 374 Obchodného zikonnika a dafSich
pripadov a okolnosti uvedenych v tomto ianku obchodnych podmienok.

7.4 Za okolnosti wlucujice zodpovednost sa povazujli najmd, ale nielen:

17.4.1 trajky, wluky a Iné odvetvové spory, pokial tato udalost nastane v ddsledku
organizovania tretimi stranami,

1742 vojny, ohtianske a vojenskeé nepokoje, teraristické ditoky, blokddy, povstania,
vitrinosti, epidémie, karanténne obmedzenia (a to aj v pripade, ak tieto
okolnosti existuji a sii zndme alebo predvidatelné v Ease uzavretia zmluvy),
alebo

1743 blesk, zemetrasenie, poZiar, birka, nehody alebo varovanie pred nimi,
zdplawy.

Strana dotknutd okolnostami vylucujicimi jej zodpovednost je povinnd o tjchto

okolnostiach hezodkladne pisomne informovat’ druhd zmluvnd stranu & vyzvat ju

k rokovaniu.

Na pofiadanie prediofi zmluvnd strana odvolvajica sa na okolnosti wylutujtice

zodpovednost’ druhej zmluvngj strane doveryhodny dakaz o takejto skutocnost.

Pokial sa zmluvné strany nedohodni inak, budd po vaniku okolnosti vylutujicich

zodpovednost pokratovat v plneni svojich zavézkov podla Zmluvy, pokialje to rozumne

mozné a budd hladat iné alternativne prostriedky na pinenie Zmluvy, ktorym nebrénia
okolnosti wylucujtice zodpovednost.

17.5 Za okolnosti vylutujiice zodpovednost na strane Doddvatela sa povazuji aj:

1751 stav nddze v elektroenergetike alebo predchadzanie jeho vzniku podia
zkona o energetike a jeho wkondvacich predpisov,

1752 zaradenie osoh dodavajticich elektrinu pre Dodavatela na niektory sanlcng
zoznamjrefim podla prisiusnych prévaych predpisov Slovenske] republiky,
Furdpskej tinie, Spojenych Statov americkych alebo Velke] Britnie,

1753 zdkaz zmluvnej spoluprécefobchodovania s osobami dodzvajicimi elektrinu
pre Doddvatefa podla prisluSnych pravnych predpisov Slovenskej republiky,
Eurdpskej tnie, Spojenych Statov americkyjch alebo Velke] Britdnie v oblasti
sanlil, alebo

1754 akakolvek prekéizka bréniaca dodavke elektriny na strane osob dodavajucich

¥ \yhiska Ministerstva hospodarstva & 292/2012 2.7, ktorou sa ustanovuie spdsob wypottu Skedy sposobenej neopravnenjm odberom elektring

* &2 pism.k) zakona o reguiddi
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alebo distribuujdcich elektrinu pre Dodavatela elektriny, pokial tato udalost
md charakter niektorej z prekézok podla bodu 17.4 alebo bodov 17.5.1
atllsi.
Potas trvania udalosti povaZovanej za okolnost wylutujticu zodpovednost’ povinnost
Doddvatela doddvat elektrinu nie je iba odloZend, ale jeho povinnost dodat elektrinu
polas trvania takejto udalosti wySej moci zanika.

17.6 Dodavatel dalej nezodpoveda za vzniknuté Skody spasobené nedodanim elektriny:
1761 7 dovodu obmedzenia alebo preruSenia distribuicie elekdriny v stlade

s prisluSnymi pravaymi predpismi (napr.: zakonom o energetike), zmluvou

alebo tymito obchodnymi podmienkami,

ak je doddvka elektriny zabezpetend cez cudzie zariadenie a nedodanie

elektriny bolo spdsobené poruchou alebo inou udalostou na tomto zariaden,

ak je OM Odberatela pripojené do miestnej distributnej stistavy a nedodanie
elektriny bolo spdsobené obmedzenim alebo preruSenim distribticie elektriny

v miestne] distributne] stistave bez zavinenia Dodavatels, alebo

pri zabezpefovani povinnosti vo vieobecnom hospodarskom  zaujme

v zmysle ustanoveni § 24 zakona o energetike alebo pri stavoch nidze

v elektroenergetike podla § 20 zakona o energetike.

17.7 Dodavatel je oprdvneny poZadovat od Odberatela nahradu Skody aj v pripade, ak
Skoda vznikla poruSenim povinnosti Odberatela, na ktor sa vztahuje zmluvnd pokuta
podia zmluvy alebo tjchto obchodnych podmienok, a to vo wySke prevySujicej takiito
zmluvnd pokutu.

176.2

1763

1764

CAST B. Osobitnd dprava k Zmluve o zdruenej doduke elekdriny za cenu regulovand
tiradom

(tanok 1. Zranitelny odberatel elektriny a zmluva za cenu regulovani dradom

1.7 Prdvo na doddvku elektriny za cenu regulovani tradom mé wlutne zranitelny
odberatel elektriny, ktory md s dodavatelom -lektriny uzatvorend zmluvu za cenu
regulovant dradom.

12 Tranitefnym odberatefom elektriny je odberatel elekiriny splfiajdci podmienky
definované v zdkone o regulacii®, a to konkrétne:

121 odberatel elektriny mimo domécnosti s celkovym rocngm odberom elektriny
7 predchddzajici kalendamy rok najviac 30 000 kWh,

122 odberatel elektriny mimo domécnosti, okrem odberatefa elektriny podlfa
bodu 1.2.1, ktory odoberd elektrinu na previdzku zariadenia socidlnych
sluzieb zapisaného do registra socialnych sluzieb podla osobitného predpisu®,
na prevddzku zariadenia socidlnoprdvnej ochrany deti a socidlngj kuratelyf,
na prevadzku bytového domu s ndjomnymi bytmi vo wlastnictve obce
alebo vySieho tzemného celku, ktoré st urtené na socidlne byvanie podfa
osobitného predpisu” alebo na prevadzku bytového domu s nidjomnymi
bytmi v réimi Stétom podporovaného ndjomného byvania podla osobitného
predpist’ a

123 skupina koncowjch odberatelov elektriny, ktorymi sii viastnici bytov
a nebytowjch priestorov v bytovom dome, odoberajiica elektrinu na vyrobu
tepla a ohrev teplej dZitkovej vody pre domdcnosti, zakonne zastdpend
fyzickou osobou alebo pravnickou osobou wykondvajticou spravu spolocného
tepelného zdroja zdsobujiiceho bytowj dom teplom a teplou tiitkovou
vodot’.

Definicia zranitelného odberatela uvedend v bodoch 121 aZ 1.23 wychddza 20

znenia zékona 0 reguldcii platného v tase nadobudnutia dcinnosti tychto ohchodnych

podmienok, pricom pri wklade definicie zranitelného odberatefa elektriny sa vidy

pouZije zékonnd definicia tohto pojmu podfa aktudine platného zakona o regulacii.
1.3 Iranitetny odberatel elektriny je povinny preukdzat doddvatelovi efektriny postavenie

zranitelného odberatela elektriny pri uplatneni prdva na dodévku elektriny za cenu

regufovand dradom a kedykolvek ndsledne na Ziadost doddvatela elektriny.
Preukdzanie a postidenie (zistenie) postavenia zranitelného odberatela sa wykond
spdscbom urtenym v prévnych predpisoch a ak pravne predpisy tento spdsob
neupravujti, sposobom uréenym doddvatelom elektriny. Do doby preukdzania alebo
posiidenia (zistenia) postavenia zranitelného odberatefa elektriny sa odberatel
elektriny nepovazuje za zranitefného odberatela elektriny.

14 Doddvatel elektriny je opravneny posudzovat postavenie zranitelného odberatela
elektriny alebo skutoénost, ¢ toto postavenie na strane odberatela elektriny aj nadalej
trvd, aj podfa ddajov, ktorymi disponuje pri wkone svoje] innost, alebo ktoré ziskal
zinych zdrojov.

15 Imluvou za cenu regulovand dradom sa pre dely tichto obchodnjch podmienok
rozumie kaZdd zmluva uzatvorend medzi Doddvatelom a Odberatefom ako zranitefnym
odberatelom elekiriny po dobu, po ktord je Odberatelovi priznand doddvka elektriny
za cenu regulovant dradom podfa danku IV. Podmienkou na priznanie dodzvky
elektriny za cenu regulovanti dradom je predchddzajtice uplatnenie prava na doddvku
elektriny za cenu regulovanii dradom zranitelnym odberatelom elektriny podia tlinku
i,

4

(lanok 11, Uplatnenie préva na deddvku elektriny za cenu regulovani dradom

2.1 Zranitelny odberatel elektriny, ktory mé uzatvorend zmluvu za cenu nepodiiehajticu
cenovej reguldci, si uplatni prdvo na doddvku elektriny za cenu regutovanii dradom
lak, Ze poziada dodivalela elektriny o uzalvorenie zmluvy o zdruZenej doddvke
elektriny za cenu regulovand tradom. Uzinnost zmluvy o zdruZenej doddvle elektriny
za cenu regulovant tradom nastane prvym diiom tretieho mesiaca, ktory nasleduje
po mesiaci, v ktorom bola tato zmluva uzatvorend.

2.2 Zranitelny odberatel elektriny, ktory sa pripdja do distributnej ststavy, alebo ktory
pokracuje v odbere elekiriny na OM po zmene odberatela elektring a zranitelny
odberatel elektriny, ktorému doddva elektrinu doddvatel poslednej inStancie, si pravo
na doddvku elektriny za cenu regulovand Gradom uplatni kedykolvek v priebehu
kalenddmeho roka tak, Ze poZiada doddvatela elektriny o dodavku elektriny na zéklade
2miuvy za cents regulovant dradom.

Clanok 1N, Doba trvania zmluvy za cenu regulovani dradom a moZnost jej vjpovede

3.1 Zmluva za cenu regulovani tiradom sa uzatvara na dobu neurditd alebo na dobu urtitd
v trvani dvandst po sebe nasledujiicich kalendarnych mesiacov.

3.2 Doba frvania zmluvy za cenu regulovani dradom sa opakovane prediZuje o dvandst
po sebe nasledujlicich mesiacoy, a to na zaklade pisomného prejavu vole zranitelhého
odberatela, Predizenie trvania zmluvy uzavretej na dobu urcitd na dalsie obdobie je
maZné najneskor dva kalenddme mesiace pred ukonenim zmluvy za cenu regulovant
tradom uzatvorenej s doddvatelom elektriny. Ak neddjde k pisomnému prejavu
vole zranitelného odberatefa vo veci predizenia trvania zmiuvy za cenu regulovani
tiradom na dalSie obdobie, ani k pisomnému prejavu vole na ukoncenie 2mluvy za cenu
regulovant dradom, tak uplynutim postedného dRa trvania zmluvy za cenu regulovanti
(radom uzavretej na dobu urtitd sa zmluva povaZuje za zmluvu uzavretii na dobu
neurtita,

3.3 Iranitelny odberatef mé pravo vypovedat zmluvu za cenu regulovand iradom uzavretd
na dobu neurtitd kedykolvek pocas trvania zmluvného vztahu bez uvedenia dovodu,
a to vo vjpovedne] dobe dvach kalenddrmych mesiacov, ktord zatina plyndt prwm
diiom mesiaca nasledujliceho po mesiadi, v ktorom zranitelny edberatel” doruil
vypoved dodavatelovi elektriny. Zranitelny odberatel md pravo vypovedat zmiuvu
za cenu regulovand tradom uzavreti na dobu urtitd kedykolvek polas trvania
mluvného vztahu bez uvedenia divodu, najneskor dva kalenddme mesiace pred
ukoncenim zmluvy uzatvorenej s doddvatelom elektriny s Gcinnostou wpovede ku
ditu, ktory je poslednym diom prebiehajticeho zmluvného obdobia.

* §62 zakona . 4482008 2.2.0 sogdinych sluzbdch a o zmene a doplneni zakona £ 4551991 Zb. o Znosterskom podnikani (Zivnostensky zaken) v zneni neskordich predoisoy
& § 45 zdkona £ 305/2005 Z.2.0 sodanoprévne ochrane deti a o sociainej kuratele a o 2mene a doplneni miektorych zakonov v znen neskoréich predpisov

7§ 21 zdkona ¢ 443/2010 2. 2.0 dotécidch na rozva] bjvania a o sociinom bivani v zneni zakona ¢. 358/2020 L.z
& Jikon € 22212022 1.7 o tétnej podpore ndjomného bivania a o zmene a doplnen! niektorch zakonov.

* § 7 0ds.5 zékona Narodnej rady Stovenske] republiky € 18211993 Z z.v meni zékena £ 1511995 2.

0§ wnimkou pripadov upravenjch v § 96g zalona o energetike

""§ 11 0ds. 6 zkona o regulddi
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Clanok IV, Priznanie doduky elektriny za cenu regulovani dradom a strata préva
na dodavku elektriny za cenu regulovandi dradom

b1

b2

43

b

b5

b

b7

Doddvatel priznd zranitelnému odberatelovi elektriny dodavku elektriny za cenu
regulovanti dradom, ak zranitelny odberatel elektriny:

411 vykonal uplatnenie svojho prava podla tidnku Il.
412 preukdzal Doddvatelovi postavenie zranitelného odberatela elektriny a
413 uzatvoril zmluvu o zdruZene) doddvke elektriny za cenu regulovand tradom.

Kontinualne spliianie postavenia zranitelného odberatela elektriny je podrmienkou pre
zachovanie prava Odberatela na doddvku elektriny za cenu regulovand dradom, ktord
je Doddvatelopravneny kedykofvek posudzovat a za tymto ticelom pisomne vyzvat
Odberatela na jgj preukdzanie v lehote stanovene] Doddvatefom.

Po dobu priznania doddvky elektriny za cenu regulovand dradom bude Doddvatel
ctovat’ Odberatelovi cenu za doddvku elekiriny v prisluSnej sadzbe za dodduku
elektriny podia regulovaného cennika platného v Case doddvky elektriny (ustanovenie
bodu 5.1 Easti A. tychto obchodnych podmienok sa v takom pripade neaplikuje).
Doddvatel vyddva regulovany cennik v stifade s platnym cenowym rozhodnutim pre
dodavku elekiriny. Odberatel'si mdZe podia svojich odberowjch pomerav zvolit sadzbu
7a dodévku elektriny podia pravidiel uvedenych v regulovanom cenniku. Sadzbu
7a doddvku elektriny je Odberatel” opravaeny zmenit za podmienok uvedenych
v regulovanom cenniku, ak sa zmluvné strany nedohodnd inak. Ak je pri zmene sadzby
7a dodavku elektriny potrebna aj zmena sadzby za distribiciu elektriny, postupuje sa
podla podmienok PDS.

Odberatel'stratf pravo na dodavku elektriny za cenu regulovand tiradom diiom:

440 straly postavenia zranitelného odberatela (t. . pripad, ked Odberatel
prestane spifiat definicné kritérid zranitelného odberatela elekiriny)
alebo nesplnenia povinnosti zranitelného odberatela elektriny preukdzat
Doddvatelovi toto postavenie v lehate uvedenej vo vjave Doddvatefa podia
hodu 4.2,

zaniku zmluvy za cenu regulovand tradom podla bodu 3.3, alebo

(icinnosti rozhodnutia tradu o obmedzeni alebo nevykonani cenovej
reguldcie pre takéhoto zranitelného odberatela podla osobitného predpisu™.
Ak Odberatel strati pravo na dodzvku elektriny za cenu regulovand tradom podla bodu
.41 alebo v ddsledku vicinnosti rozhodnutia tradu o obmedzeni alebo nevykonani
cenovej regufdcie podfa bodu 4.4.3, t. . bez sticasného zaniku zmluvy, takéto zmluva
uzatvorend medzi Doddvatefom a Odberatelom sa bude dalej povaZovat za zmluvu
7a cenu nepodliehajticu cenovej reguldcii, pritom doba trvania takejto zmluvy zostéva
nezmenend. V pripadoch podla predchadzajticej vety sa cena za dodavku elektriny
urti v najbliZom zodpovedajicom tarifnom produkte doddvky elektriny podla
neregulovaného cennika Doddvatela v zmysle bodu 5.1 Gasti A. tjchto obchodnych
podmienok, ak Dodévatel neurtf inak.

\ pripade neoprdvnene priznanej dodavky elektriny za cenu regulovand dradom
md Doddvatel prdvo zmenit' tito cenu Ocberatelovi na cenu nepodliehajdicu cenove]
regudcil v najbliZiom zodpovedajiicom tarifnom produkte doddvky elektriny podra
neregulovaného cennika a dotictovat tito cenu aj spatne.

Podmienkou opétovného priznania doddvky elektriny za cenu regulovand dradom
(majmd v pripade opdtovného ziskania postavenia zranitelného odberatela elektriny)
je opétovné uplatnenie préva na doddvku elektriny za cenu regulovand dradom
Odberatefom podia clanku Il

h4.2
h43

CAST C. Ziveretné ustanovenia

1

2

Pravne vztahy neupravené zmluvou a tymito obchodnymi podmienkami sa riadia
Obchodnym zdkonnikom a ostatnymi pravnymi predpismi Slovenske] republiky

V' pripade rozporu medzi ustanoveniami zmluvy a ustanoveniami obchodnych
podmienok majti prednost ustanovenia obsiahnuté v zmluve, avsak tieto nemdZu byt
v rozpore so Vseobecne zdvaznymi pravnymi predpismi.

Ak sa v zmluve alebo v tychto obchodnych podmienkach odkazuje na tipravu uvedent
v dokumentoch vydanych Dodavatelom (napr. cennik doddvky elektriny alebo cennik
sluzieb Dodévatela) alebo PDS (napr. prevédzkovy poriadok, technické podmienky
alebo cennik sluzieb PDS), je pre postidenie prév a povinnosti rozhodujtice znenie

5.

9.

platné v tase ich uplatnenia, ak nie e v tychto obchodnych podmienkach uvedené inak.
Doddvatel mé pravo jednostranne menit tieto obchodné podmienky, pritom Odberatel
mé prdvo byt o 2mene obchodnych podmienok informovany. Obchodné podmienky
akazd( ich zmenu Doddvatel zverejfiuje na webovom sidle Doddvatela najmenj tridsat
(30) dni pred ich ticinnostou. Doddvatel je oprdvneny pristipit k jednostrannej zmene
tychto abchodnych podmienak, najm, ale nielen v pripade zmeny pravnych predpisov,
zmeny okolnosti alebo vjvoja ma trhu s elektrinou, potreby podrobnejSej dpravy
vzdjomnych prév a povinnost! zmiuvnjch stran pri plneni predmetu zmluvy, zmeny
technickych moznosti plnenia predmetu zmluvy alebo z inych dovodov a skutoénosti
odévodiiujticich potrebu vykonania zmeny tychto obchodnych podmienok.

Imiuvné strany sa zavdzujd, Ze budd chrénit a utajovat pred tretimi osobami doverné
informdcie. Ziadna z0 zmluvnjch stran bez pisomného sthlasu druhej zmluvnej
strany neposkytne informécie o obsahu zmluvy s vnimkou verejne publikovanych
informaci, a to ani v Ciastkovom rozsahu, tretej strane s wnimkou osbb ovlddajicich
a 050b ovlddanych rovnakou ovlddajiicou osobou a s wnimkou poskytnutia tychto
informacii Doddvatelom dalsim spolocnostiam v rémdi skupiny ZSE, ako aj PDS, ak je
to s ohfadom na dand situdciu nevyhnutnd. Skupinou ZSE sa pre tento dcel rozumie
spolocnost Zdpadoslovenska energetika, a.s. (IC0: 35 823 551) a vielky fiou oviddané
osoby v zmysle § 66a ods. 1 Obchodného zakonnika. Rovnakym spdsobom budi strany
chranit dovemé informddie a skutotnosti tvoriace obchodné tajomstvo tretej osoby,
Ktoré holi touto tretou stranou poskytnuté niektorej zo zmluvnych strén s dovolenim
ich dalsieho pouditia. Zévézok ochrany utajenia trvd po celll dobu trvania skutocnosti
tvoriacich obchodné tajomstvo alebo trvania zaujmu ochrany dévernjch informdcit,
Imiuvné strany mzu spristupnit’ doverné informdcie svojim poradcom alebo inym
poskytovatefom sluZieb, ako aj organom, ktoré poZaduji dané informdcie v siilade
s pristuSnymi pravnymi predpismi. Zmluwné strany st povinné vykonat vietky potrebné
kraky, aby vietky osoby a orgny, ktoré ziskali déverné informdcie podla tohto tlanku,
zachovdvali ich dovemost.

Obchodné podmienky dfiom nadobudnutia (Gtinnosti nahrédzaji doteraz platné
a (icinné obchodné podmienky.

Odberatel je pri elektronickej a telefonickej komunildcii s Doddvatelom povinny
identifikovat sa obchodnym menom, resp. menom a priezviskom, zdkaznickym
tislom, Cislom zmluvného uctu, EIC kddom, tislom OM, cislom miesta spotreby,
identifikatnym Cislom (1C0), adresou OM (miesta spotreby) a adresou sidla, resp.
miesta podnikania odberatela elektriny, dalsim identifikatorom pre dodatotnd
autentifikdciu (ak je k dispozici), a to podfa ich kombindcie wZadovane] poverenym
pracovnikom Doddvatela, ak bude na tento tikon vyzvany. Povinnost Odberatela
podla predchddzajiice] vety platf najmd pri dkonoch Odberatela tykajicich sa zmeny
alebo zéniku zmluvy 7 dévodu ochrany zmluvnych vztahov. Vsetka komunilcia so
zakaznickymi sluzbami (prichddzajtica a odchddzajtica) je elektronicky zaznamendvand
a zdokumentovand v stlade s prisluSnymi platnymi prévnymi predpismi, najmd
predpismi ochrany osobnjch tidajov. Doddvatel je oprdvneny wyuZivat ziznamy volani
na zakaznicku linku Doddvatela wlutne pri uplatiovani prév a wkone povinnosti
vyplivajicich zo zmluvy a bjchto OP. Odberatel siiblasi, aby nahrdvky hovorav, ktoré
realizuje a archivuje Dodavatef, v stilade s vysSie uvedenym sIizili v pripade potreby
ako rozhodujici hiasowy zaznam a jeden z dokaznjch prostriedkov v pripadnjch
sporoch.

Odberatel” udeluje podpisom zmluvy Doddvatelovi shlas so zasiefanim sprdv,
informéci, potvrdeni o dorucent sprdv, urgencif a injch ozndment vo veci zmluwy a jej
plnenia prostrednictvom elektronickjch prostriedkoy, predovsetkym elektronickou
poStou, krdtkych textowych sprav (SMS) na elektronicky kontakt Odberatefa, pokial
Doddvatel' md takyto kontakt Odberatela k dispozicii. Tento sthlas sa dalej vztahuje
aj na zasielanie obchodnych ozndment v elektronickej aj v pisomne] forme vo ved
dodévok elektriny a sivisiacich sluZieb Dodévatelom Odberatelovi. Odberatel md prévo
odmietnut’ obchodné informécie zasielané elektronickou formou v zmysle platnych
pravaych predpisov. Doddvatel’ nezodpovedd za pripadné zneufitie elekironickej
komunikdcie zastanej na e-mailovti adrest ozndmenti Odberatelom.

V pripade, Ze pravne predpisy SR vydané po uzatvorent zmluvy znemoznia Doddvatelovi
pinit'si povinnosti podfa zmluvy afalebo k riadnemu plneniu povinnosti zmluvnych
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1.

strdn zo zmluvy bude newhnutné uzavriet dalSiu zmluvu/zmiuvy alebo dodatok
k zmluve, predovietkym v pripade vydania nového alebo novely uZ existujticeho
zdkona o energetike afalebo vykonavacieho pravneho predpisu stanovujticeho pravidl
pre fungovanie trhu s elektrinou, sa zmluvné strany zavézuji do patndstich (15)
dnf od dorucenia wzvy Doddvatela Odberatelovi uzavriet dodatok k zmluve a/alebo
uzatvorit novd zmluwvy/zmiuvy tak, aby sa mohlo riadne pokracovat v plnenf dicelu
existujtice] zmluvy, t. j. pokratovat v obchodnom vztahu Doddvatela a Odberatela.
Odberatel'sa zavzuje akceptovat ndvrh tipravy existujticej zmluvy a/alebe ndvrh nove]
amluvy/zmliiv, ktord budd tvorit' sucast wzvy Dodzvatels, za predpokladu, Ze dpravou
existujticej zmluvy G novou zmluvou/zmluvami neddjde k zhorseniu jeho postavenia
vo vztahu s Doddvatelom nad rdmec, ktory si wZadujti predpisy vydané po uzatvoreni
mluvy.

Informddie o dodévke elektriny, cendch za doddvku elektriny, sluzbdch spojenych

s doddvkou elektriny a 0 aktudlnej ponuke tovarov a sluzieb Doddvatela moze Ocberatel

ziskat na webovom sidle Doddvatela a vo vdetkych Zakaznickych centrdch. Zikaznicke
sluzby Doddvatel” zabezpetuje aj prostrednictvom webovej strénky Dodévatela
www.zse.skfporadime,  prostrednictvom  Zdkaznickej linky 0850 111 555
a prostrednictvom zékaznicke) e- mailove] adresy kontakt@zse.sk.

Informécia o podiele jednotliwych druhov primarnych energetickych drojov na elektrine
nakdipenej alebo vyrobene] dodavatelom elektriny za ticelom jej doddvky odberatefom
elektriny v predchddzajiicom roku bude uvedend na faktire za doddviu elekiriny.

Energetika Slovensko, a.5,, Culenova 6, 81109 Bratislava
Zapisand v OR MS Bratislava 1!l odd. Sa, viozka €. 7830/B

12.

1.

14,

.

Informidcia o vplyve vyroby elektriny nakdpenej alebo vyrobenej dodvatelom elektriny
7a (celom jej doddvky odberatefom elektriny v predchddzajticom roku na Zivotné
prostredie, vrtane idajov o emisidch (0, a radioaktivnom odpade vzniknutom pri
vjrobe tejto elektriny, st uvedené na webovom sidle Dodavatela.

Informdcie o prdvach a povinnostiach odberatelov elektriny st uverejnené na webovom
sidle Dodavatela.

Ustanovenia zmluvy vrdtane tjchto obchodnych podmienok st oddelitelné. Ak sa pocas
trvania zmiuvného vztahu stane akékolvek ustanovenie zmluvy, resp. obchodnych
podmienok (alebo jeho asti) neplatnym alebo newndtitelym v ddslediu zmeny
platnych pravnych predpisov, nebude tym dotknutd platnost ani wynititelnost
ostatnjch ustanoveni a zmiuvné strany sa zavzuji rokovat's ciefom ipravy zmluvného
vztahu v zmysle nove] prévnej tpravy a nahradit’ dotlnuté ustanovenia nowjmi,
rtenymi pravnou tipravou, resp. zmenou tak, aby bol zachovany tcel zmluvy a zémery
2mhwnych strdn obsiahnuté v pavodnych ustanoveniach. Do doby nahradenia podla
predchddzajticej vety plati zodpovedajiica prdwna fprava vieobecne zdviznych
pravnych predpisov Slovenskej republiky.

Diiom nadobudnutia dtinnosti tieto obchodné podmienky nahrédzaji obchodné
podmienky: Obchodné podmienky k zmluve o zdruZenej doddvke elektriny pre
odberatelov elektring mimo domécnosti spolotnosti Energetika Slovensko, as.,
v produktovom rade ZSE Gtinné od 1. 7. 2025.

Tieto obchodné podmienky nadobudaju dcinnost dfa 1. 1. 2026.

ICO: 44 483 767, DIC: 2022730457,1C DPH: SK2022730457
Kontakt: wivw.zse.sk
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Cennik za doddvku elektriny zranitelnym odberatelom elektriny mimo domacnosti v produktovom rade ZSE

Utinng od 1. 1. 2026 v zneni zmeny €. 1

Vzeny zakaznik,

tento cennik doddvatela elekiriny spolotnosti Energetika Slovensko, as., (dalej len odberatelov, ktori uzatvorili zmluvu s Dodavatefom elektriny od 1. 7. 2025 v produktovom
,Doddvatel’ elektriny") za doddvku elektriny zranitelnym odberatelom elektring mimo  rade ZSE. Ceny uvedené v tomto Cennfku si stanovené v stilade s platnym cenowm
domdcnosti, je tinny od 1. 1. 2026 (dalej len , Cennik"). Tento Cennik plat pre zranitelnjch  rozhodnutim Uradu pre regulciu sietovych odvetvi (dalej len ,tirad”) ¢. 0048/2026/E (dalej
odberatelov elektriny mimo domdcnosti podfa ich definicie uvedenej v casti lll. bod 2 tohto  len , Rozhodnutie”). Rozhodnutie je zverejnené na webovom sidle tradu www.urso.gov.sk
Cennika, ktorf uzatvorili zmluvu so spolonostou ZSE Energia, a.s. pred 1. 7. 2025 a pre & na webovom sidle Doddvatela elektriny www.zse.sk.

I Prehlad sadzieb

Prehilad sadzieb

Sadzba  Obchodnyndzovsadzby  Charalkteristika sazdby )
DMP1  Firmajednotarif DMP1 je jednopdsmovi sadzba s niZou spotrebou elektriny.
i - DMPX4 je dvojpdsmovid sadzba s niZSou spotrebou elektriny; nizke pasmo sa poskytuje minimdlne osem hodin denne, sadzba DMP4 sa
DMPG FirmaDoari pouZije aj pre odberné miesto s nabijacou stanicou elektrickych vozidiel.
DMP6 je dvojpdsmovd sadzba s vySSou spotrebou elektriny; nizke pasmo sa poskytuje minimalne osem hodin denne, sadzba DMP6 sa
pouZije aj pre odberné miesto s nabijacou stanicou elektrickych vozidiel.
DMPG DMP7 Je dvojpasmova sadzba, pricom nizke pasmo sa poskytuje miniméine 20 hodin denne s blokovanim priamo whrevnjch
DMPT  Firnallylurovanie Sl(fzi:(tiﬂeclkym spotrebicov v case vysokého pasma; sadzba DMP7 sa pouiije aj pre odbemné miesto s nabijacou stanicou elektrickych
L DMP8 je dvojpésmovd sadzba pre tepelné terpadlo, pricom nizke pdsmo sa poskytuje minimdine 20 hodin denne s blokovanim
wyhrevnjch elektrickjch spotrebitov v £ase vysokého pdsma; sadzba DMP8 sa pouZije aj pre odberné miesto s nabijacou stanicou
elektrickych vozidiel.
DMP9  FirmaMini DMPY je sadzba pre nemerané odbery.
. DMP10  FirmaSvetlo DMP10 je sadzba pre verejné osvetlenie. )
11, Cennik dodavky elektriny 2026
Cena za dodavku elektriny schvalend cenouym Rozhodnutim (dohodnutd cena nia zékfade zmluy)
Sadzha Stdla mesatnd platba Vysokd tarifa (VT) Nizka tarifa (NT) )
= £€/mesiac/odbemé miesto €/kWh ~ €kiwh
Firmalednotarif 150 0,1304 =
FirmaDvojtarif 1,50 01413 0,0937
FirmaVykurovanie 1,50 0,1497 0,1260
FirmaMini™ 150 - £
\_FimaSvetlo 1,50 0,0989 = J

Ceny sti uvedend bez DPH 19 %.

* Stala mesatnd platba za produkt FirmaMini sa uctuje za kazdych aj zacatych 10 W in3talovaného prikonu.

20260101ESK_EE_MP_Cennik_20_mimo_domacnosti ZSE
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I1. Podmienky uplatnenia cien za doddvku elektriny zranitelnym odberatelom elekiriny mimo domacnosti

1.

Sadzby, ceny a podmienky uplatnenia ceny za doddvku elektriny uvedené v tomto
Cenniku platia od 0. 01. 2026 pre zranitelnjch odberatelov elektriny mimo domécnosti
uvedenych v bode 2. tejto Casti Hl. Cennika. Ku ditu cinnosti tohto Cennika sa rusi
platnost’ Cennika 2a dodavku elektriny zranitelnym odberatelom elektriny mimo
domécnosti dtinného od 01.07.2025.

Zranitelhym odberatelom elektriny mimo domdcnosti pre tiely uplatnenia cien podla

tohto Cennika je podla § 2 pism. k) tretieho bodu zakona €. 250/2012 Z. 7 odberatel

elektriny mimo domécnosti s celkowjm rotnym odberom elektriny za predchadzajtici
rok najviac 30 000 kWh, ktorému doddva elektrinu Dodavatel elektriny na zaklade
2mluvy o zdruZenej doddvke elektriny alebo na zaklade zmiuvy o dodavke elektriny,
a ktorého odbemé elekirické zariadenie je pripojené do distribucngj stistavy
prisluného previdzkovatela distribucne] stistavy. KaZdy odberatel elektriny v zmysle
definicie tohto bodu 2. Cennika dalej len ,zranitelny odberatel elektriny mimo
domdcnosti”.

Doddvatel” elektriny urci koncowjch odberatelov elektriny, ktori G povaZovani
2a zranitelného odberatela efektriny mimo domdcnosti na rok t na zdklade (idajov
0 histdrii ich spotreby za predchddzajici rok, ktorymi disponuje pri wkone svoje]
Cinnosti. Ak Doddvatefovi elektriny nie je zndma spotreba elektriny koncového
odberatela elektriny na jeho odbemych miestach za predchddzajtici rok (napriklad
preto, Ze Doddvatel” elektriny nebol doddvatelom elektriny do v3etkych alebo
niektorych odbernych miest koncového odberatela elekiriny potas celého alebo
Casti predchadzajticeho roka), je koncovy odberatel elektriny povinny Doddvatelovi
elektriny preukdzat, Ze je zranitelnym odberatefom elekiriny mimo domdcnosti
na Utely pridelenia sadzieb a cien za doddvku elekiriny zranitefnym odberatefom
elektriny mimo domécnosti na rok t a poskytndt Dodavatefovi elektriny dplné
a pravdivé informdcie o Vetkych jeho odbemych miestach, do ktorjch mu bola
v predchédzajticom roku dodévand elekiring, o Spotrebe elekiriny na tychto odbernych
miestach za predchddzajtici rok a o obdobi predchddzajuceho roka, za ktory je tto
spotreba elekiriny na tjchto odbemych miestach urcend, vrdtane dafiovch dokfadov
preukazujtcich tieto skutotnosti. Preukdzanie tjchto skutotnosti Doddvatelovi
elektriny zo strany koncového odberatela elektriny je podmienkou pridelenia sadzby
a ceny za dodévku elektriny zranitelnému odberatelovi elektring mimo domdcnosti
na rok t zo strany Dodévatela elektriny podla tohto Cennika a do doby ich preukézania
nie je Dodévatel elektriny povinny prihliadat na koncového odberatela elektriny ako
na zranitelného odberatela elektriny mimo domacnosti. V pripade neoprévnene
pridelenej sadzby a ceny za dodavku elekiriny zranitelnému odberatelovi elektriny
mimo domécnosti na rok t, ma Dodavatel elektriny prdvo tiito sadzbu koncovému
odberatelovi elektriny odfiat a dodctovat mu spotrebu v prislusne] sadzbe platnej pre
odberatelov elekiriny v neregulovanom segmente.

Iranitelny odberatel elektriny mimo domdcnosti, ktory sa pripdja do stistavy alebo
ktory pokracuje v odbere elektriny na odbernom mieste po zmene odberatela
elektriny a zranitelny odberatel elektriny mimo domécnosti, ktorému doddva elektrinu
doddvatel poslednej intancie si prdvo na doddvku elektriny za cenu regulovani
tiradom v priebehu kalenddmeho roka uplatni tak, Ze poZiada Doddvatela elektriny
poskytujticeho univerzalnu sfuzbu o uzatvorenie zmluvy o zdruZenej doddvke elektriny
7a centt regulovani dradom.

Imluvou sa pre tcely tohto cennika rozumie zmiuva o zdruZenej doddvke elektriny
7a cenu regutovand tradom v zmysle § 17b zakona €. 251/2012 Z. 2. o energetike
a 0 zmene a doplneni niektonjch zakonov v znenf neskorSich predpisov (dalej len
Zakon o energetike”), ktorej uzatvorenie medzi Doddvatelom elektriny a zranitelnym
odberatelom elektriny mimo domdcnosti je podmienkou pre uplatnenie cien
7a doddvku elektriny podia tohto Cennika.

Ceny uvedené v tomto Cenniku v sebe zahfaji naklady na obstaranie elektriny vrdtane
nakladov na diagram dodavky, ndklady na odchylky, ako aj ekonomicky oprdvnené
naklady na doddvku elektriny a primerany zisk, ktory je mozné v stlade s whldSkou €.
154/2024 7. 7., ktorou sa ustanovuje cenova reguldcia v elektroenergetike a niektoré

10.

1.

12

1.

1.

1.

podmienky vykondvania regulovanych &innosti v elektroenergetike v znenf neskorsich
predpisov zahmdt' do ceny za dodavku elektriny zranitelnym odberatefom elektriny
mimo domdcnosti.

Ceny uvedené v tomto Cenniku nezahtfajd tarify za distribliciu elektriny vrdtane
prenosu elektriny a strt pri prenose a distribdcii elektriny a ostatné regulované
polozky (tarifa za systémové sluZby, tarifa za prevadzkovanie systému) podia cenowych
rozhodnut dradu. Uvedené poloZkysti pre kazdé odbemé miesto fakturované osobitne
v stlade s platnym cenovym rozhodnutim dradu pre pristuSného prevadzkovatefa
distributnej ststavy, do ktorej je odberné miesto zranitelného odberatela elektriny
mimo domécnosti pripojené a platnymi pravnymi predpismi v tase doddvky elektriny.
Ceny uvedené v tomto Cenniku st bez dane z pridane] hodnoty, bez spotrebnej dane
2 elektriny a bez odvodu do Nérodného jadrového fondu na vyradovanie jadrowjch
zariadent a na nakladanie s vyhoretym jadrovym palivom a radioaktivnymi odpadmi.

Ak cenové rozhodnutie dradu, whidSka dradu alebo iny vieobecne zdvizny prévny
predpis ustanovi dakie ceny, tarify alebo dane, Doddvatel” elektriny ich uplatni
od obdobia urtenom v cenovom rozhodnuti tradu alebo ustanovenom veobecne
zdvinym prévnym predpisom.

Sadzba je zloZend z dvoch fasti:

- zmesacng] platby za jedno odbemé miesto,

5 zceny za 1kWh odobrate; elektriny v pristuSnom psme.

Doba platnosti vysokého pasma (dale] len ,VT") je zhodnd s dobou platnosti vysokej
tarify, doba platnosti nizkeho pasma (dale] len ,NT”) je zhodnd s dobou platnosti
nizke) tarify, je urtend na zaklade podmienok prislusného prevadzkovatela distribucnej
siistavy a urcuje ju prishidny previdzkovatel distribucnej stistavy.

Informcie o Sireni signélov HDO a o dobe platnosti VT a NT sti uvedené na webovom
sidle prisluného prevadzkovatela distributnej stistavy.

Mesacna platha za ¢ast’ fakturovaného obdobia sa urdi alikvotne podfa poctu dni
trvania odberu elektriny. Za kazdy zataty den fakturovaného obdobia sa vyfakturuje
11365 stictu dvandstich mesacnych platieb.

Lraniteln odberatel elektriny mimo domdcnosti md pravo zvolit si podfa svojich
odberowjch pomerov klortikolvek sadzbu, pricom musf splfiat’ podmienky uvedené
v tomto Cenniku. Spinenie podmienok Dodavatel elektriny pri uzatvdrani zmluvy
neskima; tym nie je dotknuté prdvo doddvatela elekiriny resp. prisluSného
prevddzkovatela distributne] stistavy podla odsekov 15. a2 17.

Sadzba sa prideluje spravidla najmene] na jeden rok. O zmenu sadzby toho istého
zranitelného odberatela elektriny mimo domacnosti na tom istom odbernom mieste
maze zranitelny odberatel elekiriny mimo domacnosti poZiadat najskér po uplynuti
12 mesiacov od poslednej zmeny sadzby. V pripade zmeny odberovich pomerov
zranitelhého odberatefa elektriny mimo domdcnosti pred uplynutim 12 mesiacov
moZe zranitefny odberatel elektriny mimo domdcnosti pofiadat’ o zmenu sadzby
skar, pricom tdto zmenu posudzuje a odsthlasuje Doddvatel elektriny a prislusny
prevadzkovatel distribucngj stistavy. Za zmenu odberovich pomerov sa nepovazuje
sezénne pouZivanie spotrebicov. Sadzba sa nemeni automaticky podla wiky rotnej
spotreby. Zmenit sadzbu spétne za predchddzajtice obdobie nie je moiné.

Dodavatel elektriny alebo pristusng previdzkovatel distributnej ststavy je oprawneny
wykonat kontrolu dodrZiavania podmienok schvalenyich na pridelenie sadzby.

V pripade neopravnene pridelenej sadzby md Doddvatel elektriny prdvo dotictovat
spotrebu v sadzbe, na ktore] pridelenie spliia zranitelhy odberatel elektriny mimo
domdcnosti podmienky podla tohto Cennfka alebo v prislusnej sadzbe platnej pre
odberatefov elektriny v neregulovanom segmente.

Dodavatel elektring md pravo preverit’ pravdivost a dplnost’ Udajov uvedenych
v Ziadosti na zmenu distribuénej sadzby a v pripade zistenjch rozdielov v skutkovom
stave a tidajov uvedenych v tejto Ziadosti moze Ziadost zamietnut.

Fakturovanie mesacnej platby za jedno odbemé miesto pri preruseni doddvky
7 dévodu neuhradenia preddavkovej platby alebo nedoplatiu z wictovacej faktdry
za odobratd elektrinu sa vykond, ak:
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a) nedojde k ukonCeniu zmluvy o zdruZenej dodévke elektriny alebo zmluvy 20. Odpocet urtenych meradiel wykond prislusny prevadzkovatel distributngj ststavy

0 doddvke elektriny a vtedy bude mesand platba fakturovand aj pocas trvania v stilade s prislusnymi ustanoveniami zdkona o energetike a s jeho prevddzkovym
odpojenia, poriadkom.

b)  dojde k ukonceniu zmluvy o zdniZenej dodzvke elektriny alebo zmluvy o dodévke 21 Odpottom urceného meradia sa rozumie odpodet stavu tiselnika meracieho zariadenia
elektriny a vtedy bude mesatna platba fakturovand do détumu ukoncenia v zmysle prevédzkového poriadku previdzkovatela distribucnej ststavy, vykonany
mluvy, v termine a spdsobom stanovenym prevddzkovatelom distribunej stistavy, na zaklade

19. V sadzbéch st zahmuté aj naklady stvisiace s: ktorého Doddvatel elektriny vykond wiictovanie platieb stvisiacich:

a) prendjmom meracieho, pomocného, pripadne oviddacieho zariadenia, pokial toto a) s doddvkou elektriny za stanovené fakturatné obdobie ak ma so zranitelnym

. zariadenie stivisi s rozliSenim odberu elektriny vo VT alebo NT, odberatelom elektriny mimo domdcnosti uzatvorend zmluvu o doddvke
S b) overenim meradla na zaklade reklamacie, pri ktorej zistend chyba nie je zavinend elekiriny,
z zranitefnym odberatelom elektriny mimo domécnosti, b) s doddvkou a distribiciou elektriny za stanovené fakturatné obdobie ak ma
S ¢) uzavretim, ukoncenim alebo zmenou zmluvy bez navstevy odbemého miesta, so zranitelnym odberatelom elektriny mimo domdcnosti uzatvorend zmluvu
2’ d) vykonanim tikonov potrebnych pri zmene doddvatela elektriny. 0 zdruZenej dodzvke etektriny.
B
g
g

Energetika Slovensko, a.s., Culenova 6, 81109 Bratislava 1C0: 4t 483 767, DIC: 2022730457, 1€ DPH: SK2022730457

Zapisand v OR MS Bratistava lll, odd. Sa, vlozka ¢. 7830/B Kontakt: www.zse.sk 313
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Cennik sluzieb dodavatela v produktovom rade ZSE
Utinny od 1. 7. 2025

Tento cennik doddvatela spolochosti Energatika Slovensko, a.s., (dalej len , dodavatel”) plati pre odberatelov elektriny, plynu a ostatnjch odberatefov produkdov a sluZieb, ktorf uzatvorili
zmluvu so spolocnostou ZSE Energia, as., pred 01. 7. 2025 a pre odberatelov elektriny, plynu a ostatnjch odberatelov produktov a shuzieb, ktorf uzatvorili zmluva s doddvatelom

od 01. 07. 2025 v produktovom rade ZSE.

Cennik sluzieb doddvatela

Spracovatelsky poplatok poste - dhrada postovym poukazom Domdcnost
. Poplatok za prijati/odosland platbu

N (ena () )
Popis Cinnosti bez DPH SOPH
Nahrada nékladov za upomienku Domdcnost 550 -
Poplatok za upomienku pre Podnikatelov 10,00

Podla aktudlne platného cennika Stovenskej posty, a. .
Tarifa postovych shizieb a s nimi sivisiacich innost - vnatrostatny styk )

Cennik sluzieb dodavatela: elektrina

Cena(€) T
AL Jiklad dane (6) DPHZ3% S P 1
Poplatok za mimoriadne victovanie bez fyzického odpotiu - domécnosti 252 0,58 310

Poplatok za mimoriadne vy(ictovanie bez fyzického odpottu - mimo domécnosti 500 - 115 6,15

Poplatok za mimoriadne vyictovanie s poplatkom za fyzicky odpocel - domdcnosti 13,25 _ 305 16,30

Poplatok za mimoriadne wictovanie s poplatkom za fuzicky odpoé et - mimo domécnosti 15,73 3,62 19,35

Energetika Slovensko, a.s, Culeniova 6, 81109 Bratislava
Zapisand v OR MS Bratislava IIl, odd. Sa, viozka . 7830/B
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